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PROLOGO

El presente texto tiene como proposito el brindar a la comunidad
cientifica informacion relevante relacionada con diversos temas de
problemaética nacional e internacional con la finalidad de contribuir al
conocimiento del ser humano y aporte a la ciencia.

Su contenido es de diversa indole dado que se convierte en fuente de
informacion para futuras investigaciones relacionadas con los temas
de violencia doméstica, gastronomia, inteligencia artificial, entre otros
temas que permiten alimentar al investigador de datos relevantes y
cientificamente probados para emerger en el mundo de la divulgacion
y buen uso.

El conglomerado de articulos ha sido seleccionado de manera rigida y
estratégica de forma que cuenten con los criterios cientificos
necesarios para su divulgacion y correcto uso como base de otras
investigaciones.

El lector puede seleccionar de manera libre el contenido de si interés y
acoplarlo al contenido de su estado de arte, su propio conocimiento y
adecuacion de experiencias de personales y toma de decisiones.

Esperamos que su contenido sea de relevancia para su aplicacion
cientifica.
Dra. Irma Victoria Martinez Nole

Coordinadora Facultad de Ciencias Empresariales y
Turismo
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INTRODUCCION

El propdsito de este libro es ofrecer a los estudiantes y profesionales
de pre y posgrado un conjunto de investigaciones y técnicas tomando
en consideracion los aspectos tedricos y practicos sobre la
investigacion cientifica. El propdsito es dar a conocer de manera ética
el desarrollo de cada investigacion presentada.

El libro esta estructurado a manera de guia cientifica, de tal forma que
sirva para orientar el proceso de recolecciéon de informacién en los
distintos tipos de proyectos que presentan de manera ética los
investigadores, igualmente nos sirve como investigadores una
apropiada perspectiva en la conducta del investigador.

Uno de los puntos clave para que una investigacion sea exitosa, se
determina a partir de lo que se presenta en el proceso de redaccion de
este libro.

Asimismo, las técnicas para la realizacién de las investigaciones
cientificas que se presentan son variadas y tienen distintos propositos.
Por lo tanto, esta tarea requiere comprender la racionalidad de la
ciencia, explicando los hechos a partir de hipdtesis y la toma de
decisiones en funcion de la evidencia que se halle en la observacion de
los hechos en una investigacion.

Este volumen complementa lo dicho anteriormente respecto la
Metodologia de la Investigacién Cientifica. En cada investigacién
presentada, se proponen las técnicas para realizar el trabajo de campo
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que demanda cada una de ellas. Asimismo, se explica lo relacionado
con el proceso de construccion de los instrumentos para el acopio de
datos. Para ello se determinan técnicas en cada una de las
investigaciones que se presentan en este libro.

El investigador, vislumbra el fendbmeno que estudia y publica. Cabe
mencionar que no hay una tematica que supere a las demas, sino que
toda la informacion presentada en este texto nos lleva a reflexionar
sobre la metodologia de investigacién empleada en cada nvestigacion
presentada y asimismo, el analisis de los hechos. Esta estructura tedrica
es una nueva metodologia que se usa para presentar la informacion de
los investigadores en este texto.

En cada proyecto que se presenta se explica el proceso

investigativo realizado en el presente volumen. Asimismo, se presenta
la aventura de hacer ciencia.

Dra. Rosa Gonzéles Llontop

Docente: Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo
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{HUYE Y ALZA LA VOZ MUJER GUERRERA!
RUN AWAY AND RAISE YOUR VOICE, WARRIOR WOMAN!
Castillo Albares Noelia Lisset 1 - Ubillus Morales Yesabella
Esperanza’

En la actualidad el delito de feminicidio es de caracter sumamente
importante que se debe de erradicar desde la raiz, ya que, no solo se
viene viviendo este afio sino desde las épocas antiguas donde las
mujeres eran denigradas y no hacian prevalecer sus derechos. Este
tema conlleva un grave impacto para toda la sociedad ya que la mujer
es un pilar fundamental en la familia y en el mundo, considerandose
como grupo vulnerable, pero los tiempos han cambiado y ahora cada
una de las mujeres lucha por sus derechos y hacen cosas que los
mismos hombres no pueden hacer.

Como es asi el delito de violencia doméstica, tomando como referente
los datos Estadisticos del (Ministerio Publico), se precisa que, a lo
largo de enero a noviembre del 2019, se han cometido a nivel de todo
el pais, un total de 15,625 delitos de violencia doméstica los cual ha
sido una cifra realmente perturbadora. Esto debido a la pandemia
Covid-19 quien trajo consigo grandes casos para la sociedad, ya que
las familias debian de acatar las 6rdenes y quedarse a salvo en casa,
pero ese “A salvo” muchas veces corria contra la mujer quien tenia que
convivir con su agresor permitiendo tener mas poder contra la persona
vulnerable terminando golpeandola o matandola.

Para Franco (2022) dieron a conocer que violencia contra la mujer es
la accion que se realiza por parte del agresor el causen dafios
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irreversibles en las mujeres violentadas, estos pueden ser dafios fisicos,
psicologicos, sexuales y emocionales sea cual sea el impacto estos
pueden terminar en muerte, perdiéndose asi una vida, esta violencia es
la forma en la que el agresor ostenta su poder machista sobre una
fémina que no tiene cdmo defenderse y es dominada y sometida contra
su voluntad, asimismo estos tipos de agresion los podemos en un lugar
publico o privado.

Si bien es cierto este tema es muy extenso y complicado las autoridades
muchas veces hacen caso omiso a las llamadas de emergencia que
realizan las mujeres agraviadas y los casos siguen aumentando cada
dia més, todo esto tiene que acabar porque la voz de la mujer pesa igual
que la del hombre, por ello se debe priorizar para que se arranque de
raiz y no ocurran mas dafios porque todas las mujeres incluso nifias nos
vemos afectadas y muchas veces tenemos temor de salir solas porque
el lobo siempre esta acechando.

Las participantes de miss Per( 2018 crearon un regimen de conciencia
acerca de los miles de casos de maltrato, violacién, acoso, feminicidio
y agresion a la mujer que se denuncian a diario en nuestro pais, tanto
en nifias, adolescentes como sefioras.

Camila Canicoba mis medidas son: 2.202 haciendo énfasis a los casos
por feminicidios reportados en los ultimos 9 afios en su pais de
procedencia.

Melody Calder6n mis medidas son: 81%, abarcando el total de
personas que agreden a nifios menores de cinco afos los cuales son
agredidos por personas cercanas a la familia.
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Juana Acevedo mis medidas son: mas del 70% es decir aquellas
mujeres que son victimas de acoso callejero.

Almendra Marroquin mis medidas son: mas del 25% de nifias y
adolescentes son abusadas en sus centros educativos.

La marcha denomina “Ni Una Menos” contra el abuso hacia la mujer
durante los dltimos afios a cobrado un gran auge marchando por las
calles por grandes grupos de personas tanto mujeres como hombres, Si
hombres, que pueden ser padres de familia que perdieron a una hija o
sufrieron maltratos, hermanos buscando justifica para sus hermanas.
Para Figueroa y Aliaga (2019) mencionaron que este tema en contra el
maltrato hacia la mujer cobra fuerza cada afio desde que se decidid
marchar a favor de los derechos de la mujer, en donde miles de
personas se unieron a marchar por un solo objetivo exigiendo que las
leyes sean cumplidas y no dejarlas en el olvido simplemente
archivando los casos y no buscando justicia y que el agresor quien es
la figura inhumana quede en libertad.

Finalmente podemos corroborar que con el pasar de los afios estas
luchas constantes para poder combatir los dafios irreparables contra la
mujer, seguiran surgiendo de generacion en generacion porque hoy en
Dia las mujeres estan mucho mas empoderadas y no se daran por
vencido facilmente, porque su voz serd escuchada hasta que todo el
mal deje de césar, Nosotras como mujeres no nos demos por vencidas
no callemos mas, hablemos con la verdad, no escondamos a nuestro
agresor, no tengamos miedo. Porque sabemos que violencia se ve en
la familia, en los amigos y en desconocidos.

Es por ello, que es de importancia que se generen procesos que eviten
los malos actos hacia el género femenino, delitos y violaciones los
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cuales deben ser investigados del inicio al fin sin que estos queden
impunes.

Si algun dia te sientes en peligro no dudes en llamar a una persona de
confianza quien te pueda ayudar. jNO ESTAS SOLAI!

Asimismo, si eres mujer y te encuentras en una situacion de riesgo
(Violencia), solicita apoyo al Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables.

iDILE NO A LA VIOLENCIA!
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“VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: UNA
PROBLEMATICA PATENTE”
Nole Mendoza, Antonella Yamille!- Chunga Pefia, Maricielo
Lourdes?

Violence against women and girls represents one of the most
widespread violations of human rights globally. This problem
manifests itself in numerous daily cases in all corners of the world,
with physical, emotional and economic damage for indeterminate
periods of time. These repercussions limit the equal participation of
women and girls in society. The mistreatment of women is a problem
that persists in our society despite advances in gender equality. It is an
issue that deserves to be addressed seriously and urgently, as it affects
the lives of millions of women around the world. In this opinion article,
we would like to express our deep concern and rejection of any form
of mistreatment of women.

Abuse of women encompasses different manifestations. These forms
of violence have a devastating impact on women's lives, leaving
physical and emotional scars that last long after the acts of violence
have occurred. The pandemic has exacerbated this phenomenon, with
confinement, mobility restrictions and economic stress, generating a
worrying increase in violence, both in the private sphere and in
exposure to other forms of violence, from child and underage marriage
to online sexual harassment. This context demands a clear
understanding of the various types of violence and common terms by
those working for gender equality.
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It is important to recognize that the mistreatment of women is not an
isolated problem, but is rooted in deep-rooted gender inequalities.
Violence against women is an extreme manifestation of the
discrimination and oppression they face in different areas of their lives.
It is a violation of their fundamental human rights and an affront to the
dignity and intrinsic worth of every woman.

Abuse of women has devastating consequences that encompass
physical, psychological, emotional and social aspects. Physical harm
through serious injuries, chronic health problems and, in other cases,
death. On the other hand, this cycle of violence in the family,
workplace or school leads to emotional trauma, anxiety, depression
and low self-esteem, causing social isolation and making it difficult for
girls and women to trust other people and even themselves due to
insecurity, affecting their daily lives.

Mistreatment of women has deep and wide ramifications that affect
not only the woman directly involved, but also her family and social
environment. It is crucial to address this problem with concrete actions
to protect and support women who suffer from this violence.

It is essential that as a society we become aware of this problem and
work together to eradicate it.

This implies educating new generations in values of equality and
respect, as well as promoting laws and policies that protect women and
punish aggressors. it is necessary to have support and resources to
provide immediate help to women and girls who have been victims of
any type of abuse, so that they can rebuild their lives and break the
cycle of violence.

24



Abuse of women has no place in a just and equitable society. All
women deserve to live free of violence, with equal opportunities and
full respect for their rights. It is the responsibility of all of us to raise
our voices and take concrete actions to put an end to this systematic
violence.

In conclusion, the mistreatment of women is a painful reality that we
must confront and combat. It is time to say enough is enough and work
together to create a world without prejudice, where women are free of
violence. and enjoy a full and dignified life. Let us stop violence
against women together: an equal and safe world begins when every
voice is raised against any form of abuse and discrimination.
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“THE URGENT NEED TO PROTECT OUR ENVIRONMENT”
Caro Sanchez, Blanca Azucena® Mezones Lizama, Jesls Arturo?
Introduction:

The state of the environment is a topic of increasing concern
worldwide. From climate change to deforestation, the negative impact
of human activities on the planet has become more evident than ever
before. It is crucial that we take immediate action to protect and
preserve our environment for future generations. In this article, we will
highlight some key issues related to the environment and discuss the

importance of addressing them urgently.

Methodology

Climate Change:

One of the most pressing environmental concerns is climate change.
The Earth's temperature is rising at an alarming rate due to greenhouse
gas emissions, mainly caused by human activities such as burning
fossil fuels. This global warming has led to erratic weather patterns,
including extreme heatwaves, droughts, floods, and the melting of
polar ice caps. The consequences of climate change are far-reaching,
affecting not only ecosystems but also human health, agriculture, and
economies.

For Quispe Mamani et al., (2022), currently climate change is largely
produced by the extraction of natural resources such as gold. He also
presents the case of Puno, a place that is largely affected due to the
exaggerated use of mercury, the negative effects of said activity are
not only reflected in the flora and fauna of the region but also in the
animals and the health of the local inhabitants. Gonzélez Gaudiano et

27



al., (2020) tells us that climate change is a phenomenon with great
consequences in the lives of human beings, stating that if this problem
IS not recognized, the necessary measures cannot be taken to reduce
the problem.

Deforestation:

Deforestation, the permanent destruction of forests, is another critical
issue threatening our environment. Forests play a vital role in
maintaining biodiversity, regulating the water cycle, and absorbing
carbon dioxide. However, the clearing of forests for agricultural
expansion, logging, and urbanization is rapidly diminishing these
essential natural resources. Deforestation not only disrupts ecosystems
but also contributes significantly to greenhouse gas emissions,
exacerbating climate change.

Lugue-Ramos, (2021) explains to us that Peru is the tenth country with
the highest forest density, which makes us a country with quite a bit of
diversity, in turn the Peruvian jungle occupies a large part of the
Peruvian territory, however, the The main threat is the constant theft
of a variety of types of wood. Likewise, the two major factors of
deforestation in the Peruvian jungle are illegal logging and illegal
mining. In short, we can see that the measures taken by governments
do not represent progress. in mitigating this problem, which is why
more alternatives are sought that help with the conservation and
sustainable use of resources.

Pollution:

Pollution, in various forms, poses a significant threat to the
environment. Air pollution from industrial emissions and vehicle
exhausts leads to respiratory problems and contributes to climate
change. Water pollution, caused by improper disposal of waste,
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industrial runoff, and chemical spills, contaminates rivers, lakes, and
oceans, harming aquatic life and rendering water sources unfit for
consumption. Soil pollution due to excessive use of pesticides and
chemical fertilizers results in reduced soil fertility and negatively
impacts crop production.

Cusiche Pérez et al., (2019) In their study on wastewater pollution of
Lake Junin, they sought to determine the current state of the lake's
pollution levels, thus concluding that there is a presence of wastewater
pollution, which demonstrates that Remote cities do not carry out
wastewater treatment, this problem represents a danger to the life that
exists in the Lake and the need to address the problem to implement
corrective measures arises. On the other hand, Marchan-Solier et al.,
(2021) reveals that solid waste is a problem that does not only affect
some cities, it also shows that solid waste promotes damage to the
health of the inhabitants and the environment. . environment, and that
good solid waste management would help us reduce the negative
effects of waste.

Loss of Biodiversity:

Biodiversity loss is another environmental crisis that needs attention.
The extinction of species is occurring at an alarming rate, the variables
associated with the loss of biodiversity are the expansion of farmland,
fires, mining, illegal hunting of species, excessive use of water
resources, habitat destruction, pollution, overexploitation and climate
change. Species extinction disrupts the delicate balance of ecosystems
and has serious consequences for humans, such as the loss of potential
sources of food, medicine, and other valuable resources.

Conclusion:
Protecting our environment is not a choice, but a necessity. The
detrimental effects of climate change, deforestation, pollution, and loss
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of biodiversity are already being felt globally. Urgent measures must
be taken to combat these environmental issues. Governments,
organizations, and individuals should strive for sustainable
development, focusing on renewable energy sources, responsible
consumption, conservation efforts, and the preservation of natural
habitats. By collectively working towards a greener and more
sustainable planet, we can ensure a better future for generations to
come. Let us act today for a healthier and more balanced environment
tomorrow.
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GASTRONOMIA Y TURISMO
Karina Aurora Herrera Guzman! - Vargas Alburqueque Stephany
Mireya?

INTRODUCCION:

El turismo se conoce como una actividad de viaje y recreacion, donde
el visitante disfruta de su estancia en diversos lugares ajenos al propio,
y es aqui donde se observa una actividad infaltable en cada visita que
realice en cualquier lugar, la degustacion gastronémica. Como Ochoa
(2021) lo menciona, la gastronomia es uno de los elementos culturales
fundamentales del destino a visitar, que busca atraer al turista por
medio de sus productos nativos, por lo que se constituye como un
generador de desarrollo de las comunidades. La cocina tradicional,
tiene un valor simbdlico, tanto que conforma costumbres y tradiciones
de una comunidad, determinada por un grupo de conocimientos,
técnicas y saberes que generan identidad propia (Nieto, 2020).

Actualmente, los turistas muestran un mayor interés en destinos
diferentes, es decir, que muestren cosas nuevas; buscan experiencias
de viaje nuevas, donde se permitan vivir y conocer a través del
intercambio cultural y valoracién de patrimonios locales (Mufioz,
2020); Gil (2020) cita a Hall y Sharples (2003) quienes definen al
turismo gastronémico como una razon de viaje donde la actividad
principal es la asistencia a festivales gastronomicos, restaurantes o
productores de alimentos tanto primarios y secundarios que permitan
degustar los alimentos del lugar en mencion. Ademas, Gil menciona
que el Peru es poseedor de una grande y variada gastronomia, que ha
generado que este sea ganador de diferentes premios ocasionados por
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el sabor y la calidad de sus productos y el crecimiento actual de la
industria. Contreras y Medina (2021) mencionan también cémo la
gastronomia se ha posicionado actualmente debido a la conexion
sociocultural que esta tiene y que este tipo de turismo contribuye a
dinamizar el comercio y fortalecer las cadenas productivas, para lo
cual se deben realizar politicas publicas e inversiones para su
desarrollo.

El turismo gastrondmico brinda importantes factores favorables tanto
para la economia, la sociedad y el ambiente; segin indican Pita,
Santos, y Choez (2023) se reconoce que el la conservacion del
patrimonio gastrondmico contribuye a la sostenibilidad ambiental y
diversidad cultural en el entorno, ademas de involucrar a las
comunidades e incorporar conocimientos sobre historia y alimentos
patrimonializados, mientras que para Chavez (2019), ésta motiva a los
visitantes a conocer y hacer degustacion de esta actividad, siendo
fundamental para que la sociedad se desarrolle, permaneciendo en
constante cambio y satisfaciendo exigencias del mercado. La
gastronomia a traves del turismo se demuestra como un elemento
dinamizador de la economia, y uno de los mas importantes factores
que contribuyen a la tendencia de las experiencias sensoriales de viaje
(Ordofiez, Fierro, Gallegos y Auquilla, 2019).

Si bien Carral, Rio y Loépez (2020) mencionan que el turismo
gastronémico no siempre va a contribuir al desarrollo social,
econdémico Yy territorial de la comunidad, esta se puede reforzar
mediante politicas publicas que constituyan un aumento en el valor de
los productos culinarios de las comunidades, la gestion pablica debe
centrarse en lo que satisface y aumenta la experiencia de viaje positiva
para los visitantes. Mulcahy (2020) menciona que la gastronomia es
unarazon muy eficaz para la formulacion de politicas y que el gobierno
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debe trabajar en conjunto con entidades privadas y la sociedad civil
para aprovechar los beneficios de esta industria.

Por lo que se puede observar que la gastronomia involucrada al turismo
no se trata solo de la degustacion de los productos de cada territorio de
visita, sino también se trata de las tradiciones, costumbres e historia
que involucra y de una gran cantidad de riqueza cultural que se ha
transmitido; ademas de ello, la gastronomia actualmente se encuentra
en auge en el Perd, cada vez son més los visitantes que tienen entre sus
principales actividades la degustacion de platos tradicionales que
forman parte del patrimonio inmaterial de las comunidades peruanas,
por lo que esta debe ser priorizada y deben fomentarse politicas
publicas que aseguren su preservacion y difusion.
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TECHNOLOGY AND TOURISM: A SUBTLE BUT
PROFOUND JOURNEY OF TRANSFORMATION
Farfan Mena, Dulce Nicol*- Socola Palacios, Geraldine?

In today's digital age, technology has woven its thread into all aspects
of our lives, and the tourism sector has been no exception. From trip
planning to destination experience, the presence of technology is
undeniable, but its impact generates both excitement and concern.

One-Click Planning:

It's amazing how easy it is to plan trips these days. Online booking
platforms, interactive mapping apps and dedicated websites make
organizing itineraries as easy as a couple of clicks. This accessibility
has democratized tourism, allowing more people to explore
destinations that previously seemed unreachable.

Personalized Experiences or Digital Uniformity:

As artificial intelligence and data analytics infiltrate tourism,
personalized recommendations have taken personalization to new
heights. However, there are concerns that this extreme personalization
could result in a homogenization of experiences, as algorithms can
direct travelers toward the same attractions and activities, depriving
them of the cultural diversity that makes each destination unique.

Environmental and Ethical Challenges:
The technological rise of tourism also poses environmental challenges.

From the carbon footprint associated with tourism infrastructure
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development to increased reliance on flights and transportation,
sustainability has become a key concern. The paradox is that, while
technology has facilitated access to remote places, it has also
contributed to mass tourism, threatening the authenticity of many
destinations.

The Role of Virtual and Augmented Reality:

Virtual and augmented reality are taking the tourism experience to new
heights, allowing travelers to explore destinations from the comfort of
their homes. While this may open up opportunities for people with
physical limitations or limited resources, it also raises the question of
whether these digital experiences can match the sensory and emotional
richness of physically being in a place.

Preserving Authenticity in a Digital World:

When accepting the convenience and efficiency that technology brings
to tourism, it is essential not to lose sight of the importance of
preserving authenticity and cultural diversity. Technology should be a
tool to improve experiences, not to homogenize them.

In conclusion, the relationship between technology and tourism is
complex and marked by interesting advances and pressing challenges.
In the journey to the future, the key is to find a balance that allows
innovation without losing sight of the very essence of travel: the
human connection with places and cultures.
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TURISMO LITERARIO, USO DE LIBROS PARA IMPULSAR
EL TURISMO
LITERARY TOURISM, USING BOOKS TO PROMOTE
TURISM
Cornejo Zapata Esther *

Se estd al tanto de que los libros en la actualidad constituyen una fuente
de conocimiento que ha ido en aumento a lo largo de los afios; pues
son estos elementos quienes toman un gran valor en la vida de las
personas; ya que introduce a las personas en un mundo lleno de
imaginacion; y no solo eso si no que también permite a los individuos
conocer hechos que han sucedido en el pasado, incluso hechos estan
sucediendo en el presente; también pueden presentar textos
motivacionales, o psicoldgicos, que pueden resultar Gtiles; es decir que
son los libros quienes impulsan las habilidades individuales de las
personas, permiten una mejor expresion oral, potenciando también las
habilidades cognitivas; estos ayudan a tener un panorama de la realidad
en la que se vive.

Las personas conocedoras de los beneficios de la lectura, realizan lo
que es conocido como el turismo literario, que celebra la interseccion
entre lo que es literatura, la historia y viajes; dichos individuos realizan
sus visitas pasando la sobrepasando el pensamiento de las visitas
turisticas tradicionales, que suelen ser por motivo de trabajo, estudio
entre otros, por el contrario en el poco conocido turismo literario; los
turistas son motivados por escenas de libros que les han llegado a
gustar, por lo que les permite adentrarse mas en el mundo la historia
gue aman. Es por ello que el presente articulo de opinidn presenta
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como titulo “Turismo Literario, Uso de libros para impulsar el
Turismo”.

Turismo literario

Consiste en la realizacion de la visita a sitios que tengan un vinculo
con escenarios propios de alguna escrito, o textos narrativos que
expresen la vida de una persona, se puede decir que el turismo literario
es la actividad turistica que es motivada por hechos ocurridos en
alguna historia de la que hayan disfrutado leer y haya llamado su
curiosidad por la manera en la que lo describen ; es decir son los
turistas quienes materializan el lugar al visitar el ambiente que se
utilizd6 para el desarrollo de alguna trama o0 zonas que sean
emblematicas que caracterizan la obra. Este tipo de turismo ofrece una
relacion entre la literatura, la historia y los viajes, este permite a los
visitantes adentrarse en el mundo de las historias que aprecian, y no
solo eso si no que también les permite seguir los pasos de sus autores
de preferencia, profundizando la conexién entre las letras y los
destinos; es decir permite que los autores lleguen a lugares que han
inspirado a autores reconocidos y han sido la base de ambientacién
para obras literarias famosas. (Butler, R., 1086).

Es una modalidad que permite abordar el segmento turistico que se
pronuncia a causa de su interés por la literatura; esto puede implicar
museos, festivales literarios, casas, 0 como se menciono antes ligares
en los que ocurren escenas importantes de la literatura, lugares que
utilizaron para ambientar la historia.

Existen museos literarios; principal destino de turistas literarios, en los
cuales se pueden encontrar vinculos con novelistas, poetas, o escritores
en general, que en algiin momento llegaron a ser sus hogares o nacieron
ahi. (Cafiizares Ruiz, 2008).
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En el Pera al turismo literario muchas veces lo representan como
turismo cultural, siendo que tienen caracteristicas similares, sin
embargo el turismo cultural es definido como el viaje motivado por
conocer, disfrutar y comprender los rasgos y elementos que
espirituales, afectivos, materiales que caracteriza a la sociedad, por el
contrario del turismo literario, que su motivo de desarrollo son las
escenas que usaron para ambientar un escrito, o el lugar en el que el
autor paso la mayor parte de su tiempo, etc. Sin embargo, al adentrarte
mas al tema podras encontrar que existen lugares que inspiraron a
autores peruanos en el desempefio de sus obras literarias, como Mario
Vargas Llosa; gracias a el tenemos la Ruta Vargas Llosa, recorrido de
sitios de lima que inspiraron al autor mas reconocido de manera
internacional; que remuneran los ambientes descritos en las obras,
mostrando el esplendor: centro histérico de Lima, San isidro,
Miraflores, Lince, etc.

La guia: “Ruta Vargas Llosa” contiene escenarios de cuatro de las
obras de Mario Vargas, solos cuales se titulan: “Los cachorros, la
conocida historia de “La ciudad y los Perros”; “Dia domingo”;
“conservacion de La Catedral”.

Todo esto ha sido desarrollado por PromPert (2009) que lo llevo a
cabo como un proyecto denominado como “Rutas Literarias”, teniendo
pensado una coleccidn de guias pensadas para descubrir los escenarios
que fueron causante de la inspiracion de algunos de los diferentes
escritores. Continuando con las rutas de turismo literario con las que
cuenta el Peru tenemos la ruta “Cesar Vallejo™; la ruta contiene un
recorrido que inicia por la sierra de la libertad y se dirige a lugares que
suelen ser de interés en Santiago de Chuco; donde naci6 el autor.
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También tenemos: Ruta José Maria Arguedas; el sur de José Maria
Arguedas propone un recorrido de algunos de los lugares en los que
vivid el escritor, quien fue un conocido representante del corriente
indigena en Per0; la ruta se encuentra centrada en el corredor de Nazca-
Cuzco, esta guia ofrece alternativas que resultan interesantes para los
miles de turistas que llegan cada afio a la ciudad imperial.

¢ Cuales son los beneficios del turismo literario?

Ofrece beneficios para el sector turistico como para los visitantes; ya
gue se ha notado un aumento notable en su popularidad conforme
pasan los afios, impulsado por el interés de la cultura, la historia y los
deseos de adentrarse en un mundo literario; se ha pasado de seguir los
pasos de los autores y buscar los escenarios, para buscar experiencias
mas intimas.

Se puede disfrutar de diversas actividades, como:

Visitar lugares asociados a los autores.

Puede disfrutar de eventos literarios.

Pueden disfrutar de conmemoraciones a los autores.

Pueden realizar viajes literarios organizados, o incluirse a alguno.
También fomenta la conservacion de patrimonio culturales y de
monumentos histéricos que les se entrelace con algun escritor
reconocido, al viajar a los destinos causan que se contribuya a la
conservacion y el mantenimiento de los hitos literarios garantizando
un legado que perdure hasta llegar a futuras generaciones; ya que sin
esto el porcentaje de turismo podria reducirse, por ser también este tipo
de turismo un contribuyente al desarrollo turistico.

Podemos concluir que los turistas literarios (turistas que realizan
turismo literario) buscan llegar a los lugares en lo que se inspir6 algin
libro u obra, ya sean casa, museos de escritores, libros, bibliotecas, etc.
Convirtiendo en un atractivo turistico propio del lugar.
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Si bien este tipo de turismo no es muy conocido, pero no se puede dejar
de lado ya que puede ayudar al incremento del desarrollo turistico,
debido a la alta demanda que puede generar.

Podemos concluir que el turismo literario puede ser de gran ayuda si
sabemos como utilizarlo; por ejemplo, para hacer personas llegue al
Pert se deberia vender y promocionar de manera internacional los
libros, para que turistas lleguen al pais con intenciones de conocer los
lugares que se mencionan.
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"EL FUTURO DIGITAL DE LOS HOTELES Y EL TURISMO:
TENDENCIAS Y PERSPECTIVAS EN LA ERA
TECNOLOGICA"

Espinoza Atoche Dariana Katipza® - Seminario Navarro Maria José?

En la actualidad, la tecnologia ha dejado una huella imborrable en
todos los aspectos de nuestra vida, y la industria hotelera y turistica no
es una excepcion, la era tecnoldgica ha revolucionado la forma en que
los hoteles y las empresas turisticas operan, interactdan con los clientes
y ofrecen servicios. En este articulo, exploraremos las tendencias y
perspectivas que nos depara el futuro digital de los hoteles y el turismo.
Una de las tendencias mas sobresalientes que ha surgido en la era
tecnoldgica es la digitalizacion de la experiencia del cliente, los
viajeros ahora tienen acceso a una amplia gama de herramientas y
plataformas en linea para investigar, reservar y personalizar sus viajes,
desde la planificacién del itinerario hasta la reserva de alojamiento y
la compra de actividades, todo se puede hacer con solo unos clics. Los
hoteles y las empresas turisticas deben adaptarse a esta realidad y
aprovechar las oportunidades que brinda la tecnologia para ofrecer una
experiencia personalizada y atractiva.

La inteligencia artificial (1A) y el aprendizaje automéatico son otra
tendencia clave que esta transformando la industria hotelera y turistica.
Los chatbots y los asistentes virtuales se han convertido en aliados
indispensables para brindar atencion al cliente las 24 horas del dia, los
7 dias de la semana. Estas soluciones basadas en A pueden responder
preguntas, proporcionar recomendaciones y resolver problemas de
manera eficiente. Ademas, la IA también se utiliza para analizar
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grandes volumenes de datos y obtener ideas valiosas sobre las
preferencias y comportamientos de los clientes, lo que permite a los
hoteles y empresas turisticas personalizar ain mas sus ofertas.

La realidad virtual (RV) y la realidad aumentada (RA) son tecnologias
que estan sublevando la forma en que los viajeros experimentan los
destinos y los hoteles, con la RV, los turistas pueden explorar
virtualmente un destino antes de tomar una decision de viaje, lo que
les brinda una idea mas precisa de lo que pueden esperar. Por otro lado,
esta misma permite a los hoteles ofrecer experiencias interactivas y
enriquecidas a sus huéspedes, como visitas virtuales a museos o
informacidén en tiempo real sobre puntos de interés cercanos. Estas
tecnologias no solo mejoran la experiencia del cliente, sino que
también pueden influir en las decisiones de reserva y ayudar a los
hoteles a destacarse en un mercado competitivo.

La seguridad y la privacidad también juegan un papel crucial en el
futuro digital de los hoteles y el turismo, con el aumento de las
amenazas cibernéticas, es fundamental que los hoteles y las empresas
turisticas protejan los datos personales y financieros de sus clientes, la
implementacién de medidas de seguridad robustas y el cumplimiento
de regulaciones como el Reglamento General de Proteccion de Datos
se vuelven indispensables para mantener la confianza de los viajeros y
garantizar su seguridad en linea.

Si bien el futuro digital de los hoteles y el turismo presenta
emocionantes perspectivas, es importante tener en cuenta que la
tecnologia no debe reemplazar por completo la interaccion humana.
Los viajeros aun valoran la calidez, la atencion personalizada y la
experiencia auténtica que solo los seres humanos pueden ofrecer. Por
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lo tanto, es esencial encontrar un equilibrio entre la tecnologia y el
toque humano para brindar una experiencia excepcional.

En conclusion, el futuro digital de los hoteles y el turismo esta lleno de
promesas Yy desafios, la digitalizacion de la experiencia del cliente, la
inteligencia artificial, la realidad virtual, la seguridad y la privacidad
son solo algunas de las tendencias que estdn transformando la
industria. Al abrazar estas predisposiciones y adoptar una mentalidad
innovadora, los hoteles y las empresas turisticas pueden posicionarse
para prosperar en la era tecnoldgica y ofrecer experiencias memorables
a los viajeros. No obstante, es crucial recordar que el factor humano
sigue siendo fundamental en la industria, y encontrar el equilibrio
adecuado entre la tecnologia y la interaccién personal sera clave para
el éxito a largo plazo.
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CORRUPCION: EL OBSTACULO INCESANTE EN LA RUTA
DEL DESARROLLO
Brilly Estefany Heras Vargas! - Leslie Gianella Zapata
Pasiche?

La corrupcion, es una plaga silenciosa que ha infectado a las
sociedades de todo el planeta, y Latinoamérica no se ha salvado de ella.
La lucha constante contra esta vicio destructivo no solo recae en las
instituciones gubernamentales, sino también en la responsabilidad
individual y colectiva de cada ciudadano. En el presente articulo se
abordara algunos aspectos claves de la corrupcion, siendo una de las
problematicas que afectan a la sociedad en los diversos sectores, como
publico y privado.

A lo largo de més de 100 afios, la corrupcion en el Peru ha persistido
y evolucionado ocupando un lugar sobresaliente en el escenario
politico de nuestro pais (Goldstein & Drybread, 2018). Uno de los
casos emblematicos de corrupcién que generaron la mayor indignacion
y demandas de responsabilidad ha sido el caso “Lava Jato”, el cual
conformd una red de sobornos y corrupcién a nivel internacional,
implicando a importantes figuras politicas y empresariales del Perd.

En este caso, la empresa Odebrecht fue el nucleo donde se originé la
compleja red de sobornos con su epicentro situado en Brasil. Segln
Yuhui (2021) muchos gobiernos que se dejaron corromper por
Odebrecht dafiaron gravemente la credibilidad de las entidades
estatales y, como resultado, perjudicaron el funcionamiento de los
sistemas democraticos. Como ejemplos notables, se evidencié el
derrocamiento de expresidentes como Ollanta Humala, Alejandro
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Toledo, Pedro Pablo Kuczynski y Alan Garcia, quienes colaboraron de
forma directa en el disefio de sobornos para el logro de proyectos
estatales (Lopez et al., 2021)

De tal manera, Madrid & Palomino (2020) sefialan que la corrupcion
consiste en un acontecimiento que produce inminentes secuelas al
sector publico, dado que debilita su credibilidad y obstruye la
realizacion de las metas de las variadas organizaciones publicas, aparte
de ocasionar extrema pobreza y vulnerabilidad a la sociedad. Autores
como Alfaro (2021) y Palacios Garay et al., (2022) coinciden en que
la corrupcion forma parte de un sistema coordinado que afecta
universalmente a las poblaciones mas vulnerables, ocasionando que la
mayoria de los insumos destinados a proyectos de infraestructura o
beneficio social sean desviados y canalizados hacia bolsillos privados,
con el proposito de conseguir beneficios propios.

Se destaca que desde 1990 hasta la actualidad, la mayoria de gobiernos
asi como también personajes de gran poder, cuentan con
investigaciones debido a que estuvieron involucrados en presuntas
conexiones corruptas (Chaparro et al., 2021). No cabe duda que la
existencia de este inminente problema es uno de los motivos
principales de la situacion actual de muchos paises latinoamericanos,
que a pesar de los grandes esfuerzos que se realicen por erradicar este
“virus” aln sigue presente, limitando el desarrollo de las sociedades.

En un gobierno que presenta niveles significativos de corrupcién, y
experimenta mayores problemas al momento de admitir politicas
publicas esenciales para el desarrollo del pais; se requiere un
comportamiento ético en lo politico (Rafaty, 2018). Dado que el
aspecto que mas influye en el abuso de poder es el factor social, es
decir, la sociedad, puesto que es lo méas importante a tener en cuenta
para las personas, debido a través de ella, el ser humano obtiene la
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destreza esencial para establecer una adecuada conexién entre el ser
individual y el entorno circundante en el que vive (Zorrilla &
Mendoza, 2019).

Para una lucha idénea contra la corrupcion se requiere el trabajo en
conjunto de las autoridades del Estado, organismos sociales y el
compromiso activo de la ciudadania con la finalidad de combatir la
corrupcion (Cruz & Javier, 2022). En este sentido, podemos concluir
que la corrupcion es un fendmeno que esta muy arraigado en la
sociedad, de tal manera que la misma es la que favorece el aumento y
propagacion de diversos tipos de corrupcion, tanto de, que constituyen
la base legal que rige la correcta gestion, enfocada en la honestidad,
claridad y responsabilidad para alcanzar el bien comun de manera leve
como en gran medida. Es importante que los funcionarios publicos
basen su conducta en principios éticos como la honradez, integridad,
equidad, en el pais. Claramente, esto no eliminara completamente la
eventualidad de que se cometan actos de corrupcion, pero constituyen
gran parte del cambio que se puede lograr.
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ABORDANDO LA DIABETES MELLITUS: UNA EPIDEMIA
CRECIENTE QUE REQUIERE ACCION INMEDIATA

Chorres Albujar, Maria Emilia® — Silupd Montalvan, Lea Mabel?

La diabetes mellitus es una enfermedad cronica cuya incidencia ha
crecido en los ultimos tiempos y se ha convertido en un problema
global. Se extiende a personas de todas las edades, géneros y etnias, y
sus implicaciones son mucho méas amplias que la salud individual. La
cantidad de personas con diabetes en todo el mundo actualmente es
superior a los 463 millones, y se prevé que esta cifra exceda los 700
millones en un futuro cercano en 2045 si no se implementan las
intervenciones adecuadas. Existen diferentes tipos de diabetes como la
tipo 1, tipo 2 y gestacional. Todas las formas de diabetes conllevan un
riesgo significativo de complicaciones graves asociadas, tales como
enfermedades cardiovasculares, dafio renal, pérdida de la vision y
amputacion (Arias et al., 2023). Asimismo; recordemos que la
actividad fisica juega un papel esencial en el tratamiento de la diabetes,
especialmente la diabetes tipo 2. También se ha observado que el
entrenamiento de fuerza puede provocar cambios en la composicion
del cuerpo y la capacidad de respuesta a la insulina.

Un estudio realizado por Revé et al., (2022) en 11 centros médicos de
las regiones de Malaga y Cédiz en 2022 analiz6 el impacto de los
tratamientos farmacologicos y no farmacologicos en el control de peso
en pacientes diabéticos. 2; Por tanto, el hecho de encontrar altas tasas
de sobrepeso y obesidad en esta poblacion pone de relieve la
importancia de implementar estrategias de control y gestion del peso
en pacientes con diabetes tipo 2 en el ambito de la atencion primaria.
Incluso; la Federacion Internacional de Diabetes, nos indican que
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actualmente hay mas de 463 millones de adultos de entre 20 y 79 afios
viviendo con diabetes en partes del mundo. Se estima que esta cifra
aumentara a 578 millones para 2030 y a 700 millones para 2045.

La incidencia de diabetes en Cuba es muy alta, especialmente en
provincias como La Habana, Matanzas, Sancti Spiritus y Camaguey.
La diabetes se destaca como el principal factor de riesgo de
enfermedades cardiovasculares y cerebrovasculares, y es la principal
causa de muerte. Aunque en Cuba se lanz6 el Programa Nacional de
Diabetes en 1990, a menudo se pasa por alto la investigacion activa
sobre la enfermedad, lo que conduce a enfermedades ocultas
(Monterrosa, 2023). Se encontr6 gque una de cada 10 personas en Cuba
sin diabetes tenia niveles de azlcar en sangre en ayunas por encima de
lo esperado, lo que sugiere que existe una prevalencia subyacente de
diabetes en la poblacién general. Abordar esta condicion requiere una
mayor conciencia publica, educacion sobre habitos de vida saludables
y acceso a servicios de salud apropiados que permitan el diagndstico y
tratamiento de la diabetes.

De igual manera, Asenjo (2020) en un estudio observacional realizado
en Per( -en el Centro Médico EsSalud en Chota, Cajamarca- encontrd
la mayor parte de los pacientes con diabetes tipo 2 tenian un habito de
vida desfavorable, beneficios y mal control metabdlico, y también
encontré que el vinculo entre el habito de vida y el control metabdlico,
sugiriendo que implementar cambios positivos en el estilo de vida
puede tener un impacto favorable en el manejo de enfermedades.
Fausto (2022) afirma que las incidencias agudas de la diabetes tipo 2
pueden incluir coma diabético, hipoglucemia, traumatismos graves,
eventos cardiovasculares, nutricion parenteral total, nacimiento de
nifios, infecciones, etc. Las infecciones asociadas con la diabetes tipo
2 pueden incluir, entre otras, neumonia, infecciones del tracto urinario,
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pielonefritis e infecciones del pie diabético. Para prevenir estas
complicaciones es importante controlar comorbilidades como
hipertensidn, sobrepeso y dislipidemia.

Mientras tanto, un estudio realizado en Tumbes, Per( por Ruiz et al
(2022) report6 un crecimiento en la tasa de incidencia de la diabetes
tipo 2 en los dltimos afios, lo que ha causado preocupacion en la
comunidad médica. Se ha sugerido que ademéas de los problemas
metabdlicos y cardiovasculares asociados con la enfermedad.
Determinamos si existia una la conexidn existente entre el desarrollo
de la enfermedad y la duracion, complejidad y calidad del suefio en
esta poblacion. Los resultados mostraron que las personas previamente
diagnosticadas tenian méas probabilidades de tener problemas de suefio
y una peor calidad del suefio. Estos resultados enfatizan la importancia
de llevar a cabo una evaluacion periédica de las caracteristicas del
suefio en pacientes diabéticos tipo 2 en Tumbes con el proposito de
optimizar su calidad de vida y mitigar las potenciales complicaciones
de indole cronico.

Por otro lado, Farias et al (2021) mostraron una correlacion entre el
conocimiento de la diabetes tipo 2 (DM2) y la adherencia terapéutica
en el Hospital Jorge Reategui de Piura, Peru, resalta la estrecha
sinergia entre el entendimiento de la enfermedad y el apego del
paciente al tratamiento. Se evaluaron 236 pacientes y se utilizd un
cuestionario para medir el cumplimiento y el conocimiento de la
medicacion. Un conocimiento inadecuado sobre la DM2 puede
conducir a una adherencia baja o moderada al tratamiento, por lo que
es necesario mejorar la adhesion al tratamiento y el control de la
enfermedad, es fundamental fortalecer la educacion y facilitar el
acceso a informacion sobre la enfermedad.
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En resumen, la diabetes es una enfermedad que en cuestién afecta a
individuos de todas las franjas etarias y tiene consecuencias graves mas
alla de la salud individual. Esta patologia se categoriza en diversos
tipos, siendo el tipo 2 el méas prevalente. EI manejo de la diabetes
requiere ejercicio y la adhesion a estilos de vida saludables es
imperativa, no obstante, resulta notable la elevada prevalencia de
sobrepeso y obesidad entre los pacientes que padecen diabetes tipo 2.
Ademas, se constata una proporcion considerable de individuos
afectados por esta enfermedad que no han sido debidamente
diagnosticados, lo cual resalta la necesidad de fomentar la conciencia
publica y garantizar un acceso expedito a servicios de atencion médica
adecuados. También se ha encontrado una relacion la intima relacion
entre el grado de conocimiento sobre la enfermedad y la estricta
adhesion al tratamiento es incuestionable, lo que resalta la importancia
de mejorar la educacion y el acceso a la informacién para lograr una
mejor adherencia y control de la diabetes. Es fundamental continuar
investigando y abordando la diabetes como un problema de salud
global (Macho et al., 2023).
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“LA RECUPERACION DEL SECTOR TURISMO A NIVEL
MUNDIAL EN COMPARACION DE PERU”
Rivera
Merino Creysi Nicole?

La pandemia de la COVID-19 ha tenido un impacto devastador en
todos los sectores de la economia mundial, uno de los mas afectados
ha sido el turismo. El cual solia ser una de las industrias mas prosperas
y de rapido crecimiento, se ha visto sumido en una crisis sin
precedentes. A raiz de la propagacion del virus y las restricciones por
los gobiernos para frenar su contagio llevaron una caida drastica en
los viajes internacionales y nacionales. Las fronteras cerradas, los
cierres de aeropuertos y las cuarentenas obligatorias llevaron una
disminucion en la demanda. Hoteles aerolineas, agencias de viajes y
otros sectores sufrieron enormes pérdidas econdémicas. El turismo es
gran generador de empleo en muchas regiones del mundo, la pérdida
de ingresos llevo a la destruccion millones de puestos de trabajo. Pero
¢Cémo se encuentra el turismo actualmente después del impacto
devastador de la pandemia? ;Coémo el Per( se viene recuperando? En
el siguiente articulo daremos més detalles sobre su estado actual.

Segun (OMT, 2023) la organizacion mundial del turismo sobre el
estado global del turismo en el 2023 indica que la industria continua
recuperandose rapidamente, estas son las principales conclusiones:

En término generales, las llegadas internacionales alcanzaron el 80%
de los niveles previos a la pandemia en el primer trimestre de 2023.
Durante estos tres meses, se estima que 235 millones de turistas
realizaron viajes internacionales, mas del doble que en el mismo
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periodo de 2022. EIl turismo ha mostrado su resiliencia, ya que los
datos mostrados de 2022, el afio pasado hubo mas de 960 millones de
desplazamientos internacionales de turistas, lo que representa un 66%
de la cifra registrada antes de la pandemia.

Recuperacion por regiones en el primer trimestre de 2023: oriente
medio tuvo los mejores resultados, ya que fue la Unica regién que
supero las llegadas de 2019 (+15%) y la primera en recuperar
completamente las cifras anteriores a la pandemia en un trimestre
completo. Europa alcanzo el 90% de los niveles anteriores a la
pandemia gracias a la fuerte demanda intrarregional. Africa y las
Ameéricas llegaron al 88% y aproximadamente al 85%,
respectivamente, de los niveles registrados en 2019. La region Asia 'y
el Pacifico acelero su recuperacion y alcanzo el 54% de los niveles
previos a la pandemia, pero se espera que esta tendencia al ala se
intensifique ahora que la mayoria de los destinos especialmente china,
han reabierto sus fronteras para los viajes no esenciales.

Segun el articulo publicado por la sociedad de Comercio exterior del
Per( (2023) las cifras revisadas de Perd son desalentadoras, las
estimaciones del ministerio de comercio exterior y turismo
(MINCETUR), el turismo contribuyé anualmente con 3.9% al
Producto Interno Bruto (PBI) total entre 2015 y 2019. Sin embargo,
debido a los desafiantes afios que atravesamos debido a la pandemia y
sus efectos en el comportamiento de los viajeros a nivel internacional,
la contribucion de esta actividad a la economia se redujo al 2.2& en
2022. Ademas, en ese mismo afio, el turismo interno y receptivo
estuvieron un 44.2% y un 54% por debajo de los niveles observados
en el 2019, respectivamente. Esto indica que el turismo receptivo ha
tenido un mayor rezago. Segun los datos proporcionados por el
Mincetur, entre enero y agosto de este afio, aproximadamente 1.6
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millones de turistas internacionales llegaron al pais. Esta cifra
representa un aumento del 32.9% en comparacion con el mismo
periodo de 2022 (1.2 millones), pero una disminucion del 47.3% en
comparacion con el periodo entre enero y agosto de 2019 (3 millones).
En cuanto al rendimiento mensual, solo en agosto se registrd un
aumento del 8.4 % en comparacion con el mismo mes del afio anterior,
pero una disminucion del 37.8% en agosto del 2019.

Llegando a la conclusion que la llegada de turistas internacionales en
el mundo se ha recuperado casi en su totalidad y da resultados muy
favorables en comparacion con Per( con una lenta recuperacion
receptivo, algunas de las razones detras parten desde su mal manejo de
la crisis sanitaria durante la pandemia del COVI-19, ademas que Perl
fue uno de los paises que registro una gran tasa de mortalidad a nivel
mundial. Por otra parte los conflictos sociales iniciados en diciembre
del 2022, que continuaron hasta los primeros meses del 2023 afectaron
la imagen del pais como atractivo turistico y seguro a nivel mundial.
Asimismo, olas de protestas en diferentes regiones del pais, los efectos
del ciclén Yaku en el norte del pais y el temor por el fendmeno del
nifio a nivel global.
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COMO PODEMOS REACTIVAR EL TURISMO EN EL
DEPARTAMENTO DE PIURA
Jara Josibeth Vargas Parria®

Después de la pandemia del Covid 19, y su duro golpe con la
humanidad, se vieron afectados factores tanto politicos, sociales, y
entre ellos principalmente el rubro turistico. Segun Garcia. E, (2021),
de la Universidad César Vallejo, mencion0 en su proyecto titulado "
Programa turismo emprende para restablecer la liquidez en las
empresas del Sector turismo Piura-2020 post COVID-19", que la
actividad turistica, se vio gravemente afectada con la paralizacion, casi
completa, de todas sus actividades. Esta interrupcion, que comenzd
con las empresas de transporte aéreo, fue expandiéndose por completo
en pocos dias a los servicios turisticos: alojamiento, restaurantes y ocio
(Lépez, 2020). Entre las principales economias afectadas basadas en
el turismo, se encontrd a las islas del Caribe, pues se enfrentaron a
crisis agravadas, desde desastres relacionados con el clima hasta la
interrupcion de los viajes por pandemia (Sheller, 2021). Por otro lado,
la actividad turistica en México, segun la OMT (2020), tuvo una caida
en sus ingresos econdmicos turisticos a inicios del afio 2020, por la
propagacion del covid-19, asimismo, esta situacion tuvo gran impacto
en paises con mayor aceptacion turistica, trayendo consigo
consecuencias devastadoras afectando hasta en un 93% al sector
turismo.

La economia, también es un factor muy importante para el desarrollo
del turismo, como menciona Neciosup. J, (2023) en su proyecto de
tesis titulado Propuesta urbano arquitectonica para la reactivacion del
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turismo del sector Los Altos de la ciudad de los Organos, para que un
pais tenga un buen desarrollo econémico, debe enfocarse
principalmente en los rubros que mas produccion brindan, en cuanto a
economia se refiere, como por ejemplo el turismo. Sin embargo, en el
departamento de Piura, el suceso del fenémeno del nifio, fue crucial
para que esta actividad importante disminuyera, debido a que las
carreteras no estaban en buenas condiciones de uso para los
transportistas y los turistas. Es por esto, que el gobierno, después de
que el fendmeno del nifio cesd, tomd la decision de hacer que el
turismo funcione nuevamente para dicho departamento, para esto, se
brindaron capacitaciones y se explicaron las medidas de prevencion
que los turistas o los locales deben tomar para evitar riesgos que
pongan en peligro sus vidas al visitar los lugares del departamento de
Piura.

Para los peruanos y los turistas, como vuelve a sefialar Neciosup. J,
(2023), las playas son lo mas disfrutable, es por eso, que son esos
lugares méagicos, en los que debemos enfocar nuestros planes y metas
de reactivacion del turismo, innovando &reas recreativas, centros de
artesania, que puedan atraer las miradas, tanto de los locales como de
los turistas extranjeros, siendo Los érganos, una de las propuestas de
mejora dentro del turismo piurano.

Otra de las mejores opciones para hacer crecer el turismo en Piura, es
utilizando las rutas turisticas, como indica Garcia. K, et al, (2021), en
su publicacion Ruta turistica para contribuir al desarrollo del turismo
cultural en las provincias de Piura y Morropdn, el turismo no solo se
basa en los lugares que que el departamento de Piura tiene para
mostrar, sino también en el servicio vivencial que se le brinda al turista,
como hoteles o restaurantes, por lo que debe ser esencial, contar con
rutas turisticas que sean interesantes para el publico, esto quiere decir,
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que los turistas, tienen la libertad de elegir, que lugares desean visitar
y en donde desean hospedarse, para eso, es crucial que haya rutas que
puedan facilitar sus deseos.

Son los nifios, los que mas disfrutan de los lugares turisticos en un bello
lugar, mucho méas cuando encuentran centros de recreacion, en donde
divertirse, como lo expresa Alburquerque. L, et al, (2021) sin embargo,
es mucho mejor, cuando el centro de recreacion, también contribuye al
cuidado del ambiente, lo que seré& beneficio para todo turista, ya que
tendran un lugar mucho mas puro para divertirse, ya que ahora, la
contaminacion ambiental esta muy extendida, y esto, cada vez mas, se
vuelve un riesgo mayor para nuestra salud, por lo que es una buena
opcidn que se trabaje en la creacion de centros recreacionales que
ayuden en el cuidado del ambiente. Esto también seria muy importante
para la economia, ya que teniendo lugares con una calidad mejor, se
podré atraer una mayor cantidad de turistas.
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EL MALTRATO A LA MUJER EN LA SOCIEDAD ACTUAL
Agurto Barco Marlyn Gianela® — Cordova Alvarez Victoria Danixa?-
Angely Sthefany Nasha Sancho Vilchez®

En el presente articulo de opinion, se aborda el persistente problema
del maltrato hacia la mujer y la necesidad de seguir trabajando para
erradicarlo por completo. A pesar de los avances en materia de
derechos de las mujeres, la violencia y el maltrato contintan siendo
una realidad alarmante en muchas sociedades. El articulo comienza
destacando la importancia de reconocer y visibilizar este problema,
sefialando que el maltrato hacia la mujer va mas alla de los casos
extremos de violencia fisica. También se hace hincapié en la
importancia de abordar las diferentes formas de maltrato, como la
violencia psicoldgica, la discriminacion en el ambito laboral y la
desigualdad de oportunidades. A lo largo del texto, se argumenta que
el maltrato hacia la mujer es un reflejo de desigualdades arraigadas en
la sociedad, como el patriarcado y las normas de género restrictivas.
Se citan estudios y estadisticas que respaldan esta afirmacion,
demostrando la persistencia de brechas salariales, la falta de
representacion en cargos de poder y los altos indices de violencia de
género. En conclusién, el articulo enfatiza que la lucha contra el
maltrato hacia la mujer es una responsabilidad colectiva. Invita a la
reflexion y a la accion, instando a la sociedad en su conjunto a
promover una cultura de respeto, igualdad y justicia, donde el maltrato
hacia la mujer sea una triste realidad del pasado

En la sociedad actual, el maltrato hacia la mujer es una triste realidad
que persiste en muchas partes del mundo. A pesar de los avances
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significativos en la lucha por la igualdad de género, millones de
mujeres aun sufren violencia fisica, psicolégica y emocional a diario.
Este fendmeno es inaceptable y requiere una atencidn urgente por parte
de gobiernos, instituciones y la sociedad en su conjunto. En este
articulo de opinion, discutiremos la importancia de erradicar el
maltrato hacia la mujer y las medidas necesarias para lograrlo.

El maltrato a la mujer es una triste realidad que persiste en
nuestra sociedad a pesar de los avances logrados en la lucha por la
igualdad de género. Es una forma de violencia profundamente
arraigada que afecta a mujeres de todas las edades, etnias, clases
sociales y culturas. En este articulo de opinion, nos adentraremos en
este grave problema, analizando sus causas y consecuencias, asi como
explorando las posibles soluciones para erradicar esta violencia y
promover un mundo donde todas las mujeres puedan vivir libres y
seguras.

El maltrato a la mujer adopta muchas formas, desde la violencia fisica
y sexual hasta la violencia emocional y psicolégica. Las mujeres que
sufren este tipo de maltrato experimentan un profundo impacto en su
bienestar fisico, mental y emocional. Ademas, el maltrato puede tener
efectos duraderos en las victimas, afectando su autoestima, su
capacidad para relacionarse con los demas y su calidad de vida en
general. Es fundamental comprender la complejidad y gravedad de este
problema para poder abordarlo de manera efectiva.

Las causas del maltrato a la mujer son diversas y complejas. En
muchos casos, se sustenta en estructuras sociales y culturales
arraigadas que perpetuan la desigualdad de género y la discriminacion.
Estereotipos de género, roles tradicionales y normas sociales opresivas
contribuyen a la creacion de un entorno propicio para la violencia
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contra las mujeres. Ademas, factores como el machismo, la falta de
educacién en igualdad de género y la impunidad frente a los actos de
violencia también alimentan este problema. Es imperativo abordar
estas causas profundas para lograr un cambio real y duradero.

Para combatir el maltrato a la mujer, es esencial adoptar un
enfoque integral que involucre a todos los sectores de la sociedad. La
educacién desempefia un papel fundamental en la prevencion,
fomentando la conciencia sobre la igualdad de género, los derechos de
las mujeres y la importancia de relaciones saludables y respetuosas.
Asimismo, se requiere una legislacién solida y su aplicacion efectiva
para proteger a las victimas y castigar a los agresores. La colaboracion
entre organismos gubernamentales, organizaciones no
gubernamentales y la sociedad civil es crucial para generar cambios
significativos en la cultura y eliminar el maltrato a la mujer de una vez
por todas.

Finalmente, el maltrato a la mujer es una realidad alarmante y
dolorosa que requiere de nuestra atencion y accion. Todos debemos
comprometernos a promover la igualdad de género, educar y
concienciar sobre la violencia de género y trabajar juntos para construir
un mundo donde todas las mujeres puedan vivir libres de violencia y
disfrutar plenamente de sus derechos humanos.

En el desarrollo del presente articulo de opinion sobre el
maltrato a la mujer, es importante respaldar nuestras afirmaciones con
las contribuciones de autores relevantes. A continuacion, se presentan
algunos autores y en relacion sus obras. En la investigacion de Simone
de Beauvoir la cual es conocida por su obra influyente "El segundo
sexo", donde analiza la opresion de las mujeres en la sociedad y su
conexion con el maltrato y la desigualdad de género. Su enfoque
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filoséfico y feminista sienta las bases para comprender la situacion de
las mujeres y la importancia de combatir el maltrato.

En conclusidn, el maltrato hacia la mujer es un flagelo persistente que
continda afectando a millones de mujeres en todo el mundo. Es una
violacion de los derechos humanos y una manifestacion clara de
desigualdad y discriminacion de género. Si bien se han logrado
avances significativos en la lucha contra este problema, ain queda
mucho por hacer.

Es fundamental que la sociedad en su conjunto asuma la
responsabilidad de erradicar el maltrato hacia la mujer. Esto implica
educar desde temprana edad en valores de igualdad, respeto y empatia.
Ademas, se deben implementar politicas publicas efectivas y
programas de prevencion que aborden las raices estructurales de la
violencia de género.

Es necesario fortalecer los mecanismos de proteccion y apoyo a las
victimas, garantizando su seguridad y proporcionando recursos y
servicios adecuados. Esto incluye la creacién de refugios seguros,
lineas de ayuda y acceso a asesoramiento legal y psicolégico.

Asimismo, se requiere un compromiso firme por parte de los lideres
politicos, las instituciones y la sociedad en general para desafiar las
normas culturales y sociales que perpetian la desigualdad y la
violencia de género. Es necesario fomentar el cambio de actitudes y
comportamientos que justifican o toleran el maltrato hacia la mujer.

La lucha contra el maltrato hacia la mujer es una tarea colectiva que
requiere la participacion de todos los sectores de la sociedad: gobierno,
organizaciones no gubernamentales, empresas, medios de
comunicacion y ciudadanos en general. Solo a través de un esfuerzo
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conjunto y sostenido podremos construir una sociedad en la que todas
las mujeres vivan libres de violencia y puedan desarrollar su maximo
potencial.

En ultima instancia, debemos aspirar a una sociedad en la que la
igualdad de género sea una realidad tangible, donde todas las mujeres
sean respetadas, valoradas y empoderadas. No podemos permitirnos
ser indiferentes ni conformarnos con los avances minimos. Es hora de
actuar con determinacion y compromiso para poner fin al maltrato
hacia la mujer y construir un futuro méas equitativo y justo para todos.
Asimismo, Bell Hooks, una destacada autora y tedrica feminista, ha
examinado el maltrato a la mujer en el contexto del sistema patriarcal.
En obras como "Mujeres negras: shaping feminist theory" y "The Will
to Change: Men, Masculinity, and Love", aborda la interseccionalidad
de la opresion y destaca la importancia de desafiar las normas de
género para combatir el maltrato.

El cual comparte la opinién con Lenore Walker es reconocida en su
investigacion sobre el "sindrome de la mujer maltratada” y su trabajo
pionero en la comprension de la violencia doméstica. En donde sus
estudios han contribuido a visibilizar las dindmicas del maltrato y a
resaltar la importancia de brindar apoyo y recursos a las victimas. De
manera conjunta, Judith Lewis Herman examind los efectos del
maltrato y la violencia en la salud mental de las mujeres en su obra
"Trauma and Recovery", en donde estaca la importancia de brindar una
atencion y un tratamiento adecuados a las sobrevivientes de maltrato.
Finalmente, Jackson Katz, un investigador y activista, ha centrado su
trabajo en la prevencion de la violencia de género y el maltrato. En
obras como "The Macho Paradox: Why Some Men Hurt Women and
How All Men Can Help", explora la responsabilidad de los hombres
en la erradicacién del maltrato y destaca la importancia de la
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participacion masculina en la lucha contra la violencia hacia las
mujeres.

Estas obras y autores representan una variedad de perspectivas que
pueden enriquecer tu articulo de opinion, brindando un respaldo
academico y tedrico a tus argumentos. Te recomiendo explorar méas
sobre sus ideas y contribuciones para profundizar en el tema y
enriquecer tu analisis.
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LA ECONOMIA NARANJA: UN ESPACIO DE INNOVACION
Y CRECIMIENTO SOSTENIBLE.
Beli Junior, Navarro Fuentes?

En el siglo XXI, el escenario econdmico ha experimentado una
transformacion notable gracias al surgimiento de nuevas formas de
creacion de valor. Uno de los conceptos mas intrigantes vy
prometedores que ha emergido es la "Economia Naranja".

Desde la perspectiva de Gonzélez, (2020) la economia naranja ha
emergido como un poderoso motor de crecimiento, creando miles de
empleos y catalizando la productividad e innovacion entre artistas y
creativos. Este fendmeno impulsa la transformacion de ideas en bienes
y servicios, abriendo nuevas oportunidades de produccion,
distribucion y comercializacion. No solo genera empleo y riqueza, sino
que también configura un ecosistema que nutre la inventiva humana y
la transforma en un recurso valioso para el desarrollo econémico y
cultural. Es, sin lugar a dudas, una de las industrias méas emocionantes
y con mayor potencial de transformacion en el panorama actual y
futuro.

Segun Rios, & Garzén, (2018) la economia naranja no solo se erige
como un impulso econémico, sino que también establece tendencias
en los mercados culturales. Estas tendencias permiten el
reconocimiento global de identidades a través de productos nacionales,
apreciados por consumidores de todo el mundo. Este fendmeno destaca
la importancia de permitir que todas las naciones exhiban sus
habilidades, generando innovacion desde sus propios territorios y
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evitando la discriminacion asociada a las industrias capitalistas. Al
reconocer la riqueza cultural de las naciones, no solo establece
tendencias que resonan a nivel mundial, sino que también actda como
un impulsor de la innovacion y un antidoto contra la discriminacion
asociada a las estructuras capitalistas en la escena econdémica global.
Garay, (2018) menciona, que el gobierno desempefia un papel crucial
al impulsar iniciativas destinadas a favorecer sectores especificos, y en
el caso de la industria creativa en Colombia, estas acciones podrian
catalizar un significativo crecimiento econdmico. Actualmente, esta
industria se percibe como limitada y en parte marginada debido a las
condiciones socioeconomicas y la desigual distribucion de recursos en
el pais. Al abordar las desigualdades en la distribucion de recursos y
crear un entorno propicio para la creatividad, el gobierno puede
desencadenar una cadena de eventos que conduzcan al florecimiento
de la industria creativa en Colombia. Este enfoque no solo beneficiaria
a la economia, sino que también contribuiria a mitigar las disparidades
sociales y culturales, promoviendo un desarrollo mas equitativo y
sostenible en el pais.

Por eso Ospina, Londofio & Tello, dicen que la economia naranja ha
ganado prominencia en ambitos politicos, sociales y académicos,
siendo introducido por Duque Marquez y Buitrago Restrepo. Sin
embargo, esta investigacion revela que este término parece ser un
sindnimo de Economia Creativa, que ya estaba en uso desde el afio
2001, doce afios antes que el concepto de Economia Naranja. La
Economia Creativa ha obtenido aceptacion académica e institucional a
nivel internacional.

El articulo de Gutiérrez (2018) proporciona una vision integral de la
economia naranja, destacando su potencial para fomentar
oportunidades de negocio. Al conectar la creatividad con el ambito
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empresarial, el autor ofrece una perspectiva valiosa para aquellos
interesados en aprovechar las ventajas econémicas de este fendmeno.
El autor destaca como la economia naranja ha emergido como un
fendmeno relevante, conectando la creatividad con la generacion de
ingresos. Se examinan las diversas areas en las que esta economia
creativa puede prosperar, identificando sectores especificos que
presentan oportunidades significativas para emprendedores y
empresarios.

Segun Lopez & Durango (2020) la economia naranja emerge como un
proyecto integral que impulsa el progreso y destaca nuevos talentos,
habilidades e innovaciones. Este enfoque fomenta cambios
tecnoldgicos significativos y genera vastas oportunidades comerciales
para el desarrollo del pais. Al buscar avanzar creativamente, la
economia naranja no solo promueve la creatividad, sino que también
brinda  oportunidades y beneficios considerables a los
microempresarios, permitiéndoles desarrollar y expandir sus productos
y servicios en este dinamico y prometedor contexto econémico.

Olave (2019), dice que la economia naranja merece una continua
reflexion y debate més all& de sus indicadores cuantitativos. Se destaca
la necesidad de abordar la interseccion entre el analisis de politicas
intersectoriales y la evaluacion de los bienes culturales producidos,
considerandolo como una asignatura pendiente.

Segln Igaro & Pirno (2020) comentan que, en el contexto de
incertidumbre global, es imperativo que los sectores respaldados por
la economia naranja adopten estrategias sistematicamente
equilibradas. Esta medida es esencial para prevenir que los procesos
de administracion tradicionales conduzcan a decisiones mal
fundamentadas, evitando asi el riesgo de ingresar a escenarios alin mas
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inciertos. La atencidn se centra en la importancia de abordar de manera
proactiva la incertidumbre, destacando la necesidad de enfoques
equilibrados y adaptativos para garantizar la sostenibilidad y el éxito
en un entorno cambiante y desafiante.

Para Uvario, Guardado, & Torreros, (2018) mencionan que la
implementacién de la economia naranja en entornos rurales implica la
consideracion de iniciativas locales que se alinean con la
externalizacion de las actividades econdmicas. Este enfoque se basa en
la utilizacion de recursos tangibles e intangibles con funciones
turistico-culturales, lo que introduce la diversificacion y nuevas
dinamicas en el territorio. Estas transformaciones son analizadas en el
marco de la denominada nueva ruralidad, destacando la importancia
de aprovechar los recursos locales de manera sostenible para impulsar
el desarrollo econémico y cultural en las zonas rurales.

En un mundo cada vez mas interconectado, la economia naranja
destaca como una alternativa valiosa y atractiva. No solo promete
crecimiento econémico, sino que también despierta la creatividad y la
imaginacion colectiva. Al abrazar y nutrir este enfoque, podemos
construir una sociedad mas rica en cultura, mas inclusiva y mas
preparada para abordar los desafios del mafiana. La Economia Naranja
no es solo un cambio de paradigma econémico; es una invitacion a
imaginar un futuro donde la creatividad sea el combustible que impulse
nuestras aspiraciones y construya un mundo mas vibrante y sostenible
para las generaciones venideras.
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EL PAPEL DEL TURISMO EN EL CRECIMIENTO SOCIALY
ECONOMICO DEL PERU
Chuquicondor Amasifen, Alex Horacio! - Ipanaque Adanaque,
Judicsa Daniela? - Villarreyes Agurto, Katherine Yudith?

El turismo es una de los primordiales motores para el desarrollo de la
economia a nivel internacional y si hablamos del Perd, al ser un pais
muy diverso en cultura, gastronomia, recursos y/o atractivos turisticos,
que sirven de gran aprovechamiento para el desarrollo de varios
sectores, es decir que genera produccion de oferta y demanda, asi
mismo de oportunidad de trabajo para la comunidad y que la sociedad
se involucre en la prosperidad del pais, dado a que, el turismo es
generador de empleos directos e indirectos, representadas desde el
servicio de alojamiento, alimentacion, traslado, etc. Impulsando la
creacion de negocios innovadores, que generen impacto ambiental y
social.

Asi mismo el turismo también genera valores e identidad con las
culturas, las formas de vivir y de expresar para compartir lo bello de
cada una de las culturas impregnadas en las tierras peruanas, es por
ello que existen las diversas manifestaciones culturales que permiten
intercambiar y vivir las experiencias entre comunidad y turista, dado a
que cada uno de ellos busca algo diferente para conocer y sobre todo
para vivir.

El Perd es un pais multidiverso, que esta compuesto por una sociedad
caracterizada por su diversidad étnica, cultura y socioecondémica, ya
que se relaciona con diferentes grupos sociales, donde comparten una
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serie de manifestaciones conductuales, asi mismo el Per( posee una
gran riqueza gastronémica, cultural y sobre todo en lugares turisticos
naturales/culturales/religiosos, etc. Que todas estas son aprovechadas
para generar desarrollo econémico local, regional y nacional, que
benefician a muchos peruanos, es por ello que se determina que el
Turismo produce economia para el pais.

El turismo crea integracion, estimula la creacion de nuevos negocios,
fomenta la mejora de las infraestructuras y promueve la restauracion,
proteccién y uso responsable del medio ambiente. EI turismo puede
mejorar nuestras vidas y ayudarnos a redescubrirnos como peruanos
en nuestra diversidad y multiculturalidad, ya que el intercambio
cultural proporciona nuevos ideales para la sociedad.

El Perd ha ganado grandes reconocimientos como un gran destino
turistico, pese a los problemas en los que se enfrenta dia a dia, que
necesitan ser radicados, sin embargo, los turistas ven al Perd como
aquel pais que mantiene un monton de destinos por conocer y que
Ilaman la atencion, en si, el turismo es la fuente principal para el Peru.
Muchos proyectos son puestos en marcha sobre el Turismo en el Per(,
que fomentan la planificaciéon de la conservacion utilizando los
recursos naturales, generando fuentes de accidn directa e indirecta para
preservar cada una de las areas naturales y/o culturales para asi
continuar con la realizacion de estrategias que den realce y
reconocimiento de los recursos que algunos necesitan ser descubiertos.

Por lo tanto, y como indica la Organizacion Mundial del Turismo
(2003), la actividad turistica puede favorecer el crecimiento de una
zona geografica si se reducen las fugas y se maximizan las conexiones
con la economia local, a través del establecimiento de relaciones de
cooperacion entre las comunidades, el sector privado y el sector

77



publico, es decir, el turismo puede conformarse como parte integral de
un desarrollo sostenible equilibrado y brindar beneficios a todos los
stakeholders turisticos de un destino

En si, cada una de las acciones puestas en marcha en los recursos o
atractivos turisticos, proporcionan en gran medida a la economia
beneficiaréd a las zonas aledafias y generard ingresos para los sectores
de esa zona, es por ello que el turismo genera un gran impacto
econdmico para la sociedad y la cultura de un pais, ya que proporciona
cambio econémico, y crecimiento de puestos de empleo, y produccion
de nuevos paquetes turisticos, ayudando a la innovacion para atraer
demanda turistica, asi mismo en la preservacion de las culturas
aledafias del Per, para continuar con el paso del tiempo manteniendo
nuestros valores culturales y ancestrales como ciudadanos peruanos,
haciéndonos sentir orgullosos de lo que poseemos como sociedad y
como compatriotas.

TURISMO COMO FACTOR ECONOMICO/CULTURAL.:

Uno de los factores mas importantes que contribuye al crecimiento
econdmico y al desarrollo de las naciones de todo el mundo es el
turismo, que a veces se considera el sector mas grande con oferta
laboral y financiero del mundo. El turismo contribuye a la prosperidad
de un pais de diversas maneras, incluido el intercambio de ideas
culturales o también llamado Inter culturalizacion, el desarrollo de la
infraestructura y la preservacion de culturas, gastronomia y sobre todo
del medio ambiente, junto con las ventajas obvias de proporcionar
empleo y producir dinero en efectivo para ambos lados del sector.

La generacion de oportunidades de empleo es uno de los aportes mas
significativos que hace el turismo a la economia de un pais, en el caso
del Peru, los empleados del sector turistico provienen de una amplia
gama de origenes, incluidos aquellos que trabajan en hoteles y guias
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turisticos, asi como aquellos que trabajan en servicios de transporte y
artesanos locales. La afluencia de turistas no sélo ayuda a mantener los
empleos que ya existen, sino que también genera nuevas posibilidades,
tales son los casos de los talleres de representacion cultural o puestos
ambulantes que proporcionar souvenirs, o que a su vez eleva la calidad
de vida en general y reduce la tasa de desempleo, sin embargo en su
mayoria de ocasiones esto también genera una tasa de trabajos
informales que generan una mala imagen o reputacion, especialmente
para las naciones que todavia estan en el proceso de establecer sus
economias, el turismo es un tremendo estimulante econémico. El gasto
de los viajeros tiene un efecto multiplicador en la economia, brindando
apoyo a una diversa variedad de empresas y servicios. Empresas como
hoteles, restaurantes, servicios de transporte y mercados locales se
benefician de la mayor demanda que genera el turismo, que a su vez
hace una contribucion considerable al producto interno bruto del pais.
Per( es conocido por su extensa historia cultural, que incluye
monumentos histéricos como Machu Picchu, diversos paisajes y
pueblos bulliciosos. Histéricamente, el pais ha sido un destino de
vacaciones popular para personas de todo el mundo, declarado
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, sigue siendo una
atraccion clave que atrae a turistas de ambito internacional
(extranjeros), interesados en ver las historicas ruinas incas. En el caso
de Lima, la capital junto con otras ciudades, ofrece una combinacion
de comodidades contemporaneas y encanto histdrico, asi como
también su gran variedad de flora y fauna con su valor climético
tropical que le da un plus en el turismo de sol y playa, también sin dejar
de lado el turismo gastronémico es uno de los puntos mas fuertes
dentro de los visitantes o turistas, catalogados como uno de los paises
con la mejor gastronomia del mundo , brindando asi a los turistas una
experiencia variada e interesante.
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El turismo afecta tanto a las comunidades receptoras como emisoras,
asi como al desarrollo regional y al medio ambiente del destino
turistico. También afecta a la cultura, estructura social e identidad del
destino turistico. Los proveedores no renuncian a estos intereses.

En conclusion, el turismo ha transformado el progreso social y
economico del Perd. Debido a su rica cultura, paisajes diversificados
y sitios histdricos, el pais se ha convertido en un destino turistico de
primer nivel. Al fomentar la interaccion cultural, conservar las
tradiciones y crear orgullo nacional, el turismo ha ayudado al
desarrollo social.

El turismo ha sido clave para la prosperidad econémica del Perq,
contribuyendo significativamente al PIB y creando empleos en todas
las industrias. Se han construido instalaciones hoteleras, de transporte
y de entretenimiento para dar cabida a los visitantes, mejorando la
calidad de vida de las poblaciones locales. El turismo también ha
fomentado el espiritu empresarial y el crecimiento de las pequefias
empresas, permitiendo a los residentes locales participar en la
economia, debe gestionarse adecuadamente en el Per( para combinar
las ventajas econdmicas con la preservacion ambiental y cultural. Para
que esta industria clave sobreviva, el turismo sostenible, la
participacién comunitaria y el turismo responsable son esenciales.

Finalmente, el turismo es crucial para la prosperidad social y
econdmica del Per(. Ha ayudado a preservar los bienes culturales y
naturales de la nacion y a impulsar su economia. Perd puede
aprovechar sus logros y garantizar que el turismo siga generando un
buen impacto dando prioridad al turismo sostenible y responsable.
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“EXPLORANDO LOS TESOROS DE LAAVENTURA: EL
TURISMO DE AVENTURA EN PERU”
Moran Gomez, Maria Jose!- Ruiz Dioses, Angelita de los Milagros?

El Perq, tierra de maravillas histéricas y paisajes impresionantes, ha
emergido como un destino lider en el turismo de aventura. Este pais
sudamericano, conocido por su rica herencia cultural que abraza
civilizaciones antiguas como los incas, ofrece mucho mas que solo
sitios arqueoldgicos. El turismo de aventura ha cobrado fuerza,
atrayendo a aventureros intrépidos de todo el mundo que buscan
experiencias emocionantes en medio de la espectacular diversidad
geogréfica de Per.

Desde las cumbres de los Andes hasta la exuberante selva amazonica,
el turismo de aventura en Per( abarca una variedad impresionante de
actividades. Las rutas de senderismo, como la famosa Camino Inca que
lleva a Machu Picchu, ofrecen la combinacién perfecta de desafio
fisico y vistas asombrosas. Los amantes de la adrenalina encuentran su
paraiso en el rio Urubamba, donde el rafting proporciona una
experiencia electrizante, mientras que los entusiastas de la naturaleza
pueden explorar la biodiversidad Unica del Amazonas a través de
recorridos en la selva.

Sin embargo, este florecimiento del turismo de aventura también
plantea desafios. La gestion sostenible de estas areas naturales es
esencial para preservar su belleza y biodiversidad. Las autoridades
peruanas deben asegurarse de que el crecimiento del turismo no
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comprometa la integridad ambiental ni desvirtte la autenticidad de las
comunidades locales que comparten estas tierras.

La diversidad geogréafica de Peru también brinda oportunidades para
la practica de deportes acuaticos emocionantes. Los rios que
serpentean por la selva amazoénica y los cafiones profundos ofrecen
escenarios ideales para el rafting y el kayak. Los aventureros pueden
sentir la fuerza de las aguas mientras navegan por rapidos desafiantes,
experimentando una conexion unica con la naturaleza salvaje del pais.
Ademas, estas actividades acuaticas fomentan la conciencia ambiental,
ya que los operadores turisticos locales promueven practicas
sostenibles.

El turismo de aventura en Per( no solo beneficia a los aventureros y a
la naturaleza, sino que también contribuye al desarrollo econémico de
las comunidades locales. Las iniciativas que promueven la
participacion de las poblaciones locales en la oferta de servicios
turisticos garantizan que las ganancias se distribuyan equitativamente,
fortaleciendo asi la conexion entre los visitantes y las comunidades
anfitrionas.

En resumen, el turismo de aventura en Pert va mas alla de las antiguas
ruinas incas. Es un viaje hacia la esencia misma de la naturaleza y la
cultura peruana, una oportunidad para los aventureros de descubrir la
majestuosidad de este pais desde perspectivas Unicas. No obstante, la
responsabilidad recae en todos nosotros: visitantes, autoridades y
comunidades locales, para garantizar que estas experiencias perduren
para las generaciones futuras, manteniendo la magia de Per( intacta
mientras nos aventuramos en sus tesoros ocultos.
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GOOD SUSTAINABILITY PRACTICES IN TOURIST
DESTINATIONS
Acosta Cruz Rosa del Jazmin?

This article tells us about the good sustainability practices that every
tourist should know.

It should be remembered that they are essential to improve
environmental impacts, increase cultural preservation and achieve
long-term economic benefits.

Among them are:
Manage waste: minimize solid waste, reuse, recycle and dispose of
non-recyclable packaging.

Sustainable Transportation: encourage the use of bicycles and public
transportation, on sidewalks within tourist destinations.

In addition to the promotion of electric vehicles for tourism companies
that offer their services.

Maintain natural resources: promote tourism experiences that
respectfully introduce tourists to local culture, also supporting
companies that are part of this.

Community Involvement: All local people rely on tourism
development planning and decision-making to ensure fair and
equitable benefit from all tourism activity.

Educational programs: through this means, train tourists to become
aware of and respect the environment.
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Sustainability refers to nature, seeking the balance of interaction with
humans; inhabiting and preserving these spaces.

Larriva (2018) states that Ecuadorian law stipulates that Protected
areas are usually used for tourism as long as they are put to good use
according to the environmental management plan. In recent years,
public institutions have taken a number of steps to promote these
environments and announce an approach to the sustainable
management of these destinations.

Concluding that this country does have these expectations,
demonstrating significant compliance with sustainable management
criteria.

Sustainable tourism represents significant economic contributions for
Ecuador.

Community tourism has increased in recent years for the state of
Riobamba, motivating both tourism companies and the residents
themselves, relating to the ecosystems. For this purpose, a program has
been proposed to present several criteria showing the tourist index.

Good practices should ensure that impacts remain as low as possible,
improve the quality of resources, where the company can give a
presentable and dignified image to foreigners.

The principle of good practices known as “responsible or
sustainable” attempts to bring about a new change in how to do
business in the sustainable field, defined as “development that meets
the needs of today without affecting the capabilities of future
generations” (Gonzales, 2020).
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Some recommendations for companies to put into practice:

1. Conserve and improve the environment.

2. Save energy and water consumption.

3. There must be a good work environment in the company.

4. Preserve the unique characteristics of each community culture.

5. The company must provide good service to be more competitive
with others.

7. Renew the image and give recognition to your brand in the national
and international market.

8. Raise awareness among employees, suppliers and customers about
the importance of this issue of sustainable development.

Pacherrez, 2020, the “Tourism-CSR Certificate” was implemented,
financing as a reward for sustainability and corporate responsibility
towards tourism, which demonstrates how tour operators work
legally before society.

TourCert is a company that has non-profit certification, granting joint
awards to its clients.

These CSR standards join the collaboration in conjunction with the
professional association and the certification council, where they are
continuously monitored.

Tour operators own this brand, measure and evaluate ecological and
social criteria quantitatively and qualitatively in their own business
and in every tourist chain.

To all this is added value in the tourist destination and the
participation of collaborators in creating tourist products, with
ecological and social responsibility in the services they provide.
Companies must also publish a sustainability report, which will form
part of their annual report, and annually update their improvement
program.
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IMPORTANCIA DEL TURISMO
Rodriguez Calderén Maricielo Mirella® - Sosa Valdez Ariana Arleth?

Este estudio consiste en una revision bibliografica de guias clinicas en
torno al cambio climatico y la extincion de especies, pertenecientes a
revistas cientificas encontradas en el portal Scopus, la busqueda de
registros se completé utilizando palabras clave vy titulos de
investigaciones publicadas entre 2018 y 2023 en la base de datos
Scopus.Los objetivos de este articulo es identificar la importancia del
turismo y dar a conocer de que manera se desarrolla el turismo.

Esta investigacion consiste en una revision bibliografica enmarcada la
importancia del turismo, basada en el analisis documental de articulos
cientificos comprendidos entre los afios 2018 al 2022. Se obtiene datos
sobre el turismo, estamos hablando del turismo en nuestro pais. Por
un lado, es uno de los pilares de nuestra economia, pero por otro,
tenemos vecinos que sufren lo que perciben como excesos. Algo
similar nos esta pasando a escala global. El turismo es una actividad
en constante crecimiento y generadora de riqueza en todo el mundo, y
su impacto es cada vez mas pronunciado. Segun estudios recientes,
esta actividad representa actualmente hasta el 8% de las emisiones de
gases de efecto invernadero y podria convertirse en una importante
contribuyente en el futuro (IPCC)

Un estudio reciente realizado por un grupo de investigacion
australiano intentd examinar el impacto del turismo en el medio
ambiente a escala global. EI mismo grupo publico recientemente una
auditoria de las emisiones de gases del sistema sanitario del pais y

89



concluyd que representan alrededor del 7% de las emisiones. Esto esta
ligeramente por debajo de los valores observados en la industria del
turismo en todo el mundo. (G., 2018) Para llegar a este valor,
agregaron las emisiones asociadas con las actividades gastronémicas
y de compras de los turistas en el pais de destino a las emisiones
producidas por los viajes.

El turismo es una actividad relativamente moderna. A lo largo de los
siglos, ha habido viajeros que viajan por el mundo. Las
peregrinaciones medievales también pueden considerarse una forma
de turismo, pero no fue hasta el siglo XX, cuando se popularizaron las
vacaciones pagadas, que el turismo surgié como una actividad de
masas. Actualmente, el crecimiento econdmico esta llegando a
muchos paises, y sus residentes sienten la necesidad de visitar otros
lugares (H., 2019) Sin duda, el turismo aporta un enriquecimiento
cultural a los visitantes y es una importante fuente de prosperidad en
muchos lugares. Sin embargo, este estudio estima que, en algunos
paises, como Maldivas, el turismo representa mas del 90% de las
emisiones nacionales de gases de efecto invernadero. Esta no es una
actividad neutral, asi que no se sorprenda si alguien sugiere reducirla
en el futuro.

Metodologia

Para el desarrollo de esta presente investigacion, se utilizé la revision
de articulos como método para identificar, evaluar los conjuntos de
conocimientos generados por investigadores expertos, académicos y
practicos. Como primera actividad realizamos una revision de
articulos en el portal de Scopus, considerando un aspecto importante,
primero articulos que aborden temas sobre el cambio climatico y la
extincion de especies, asi mismo como influye con la actividad
turistica. Como segunda actividad realizamos la busqueda se realiz
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con el término “Turismo”, “extincion de especies y actividad
turistica”, cada uno de ecllos se escribio de manera reiterativa,
buscando informacion durante las ultimas cinco afios. Estas
investigaciones estan relacionadas con la perdida de especies debido
al cambio climético, sobre todo esto va de la mano con el turismo.
Como tercera actividad procedimos a seleccionar la informacion
conseguida, en cada articulo revisamos el titulo y el resumen de ello,
obteniendo de esta manera 10 articulos disponibles; en una segunda y
definitiva seleccion, se y sistematizaron 5 articulos definitivos, en
base a ellos nos enfocamos en sus resumenes, resultados, conclusion,
introduccién en cada articulo obtenido en base al tema. Finalmente,
para lograr los objetivos de los estudios, las estadisticas se prepararon
en categorias y subcategorias.

Resultados

Turismo

El turismo comprende las actividades que realizan las personas
durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de su marco
habitual, por un lapso de reunion sucesivo inferior a un afio, con fines
de ocio, por negocios y por otros motivos turisticos, siempre y cuando
jamas sea suscitar un evento remunerado en el local visitado
(MINCETUR, 2021). Se sabe que el turismo es un fenémeno social,
cultural y econémico que supone el desplazamiento de personas a
paises o lugares fuera de su entorno habitual por motivos de viaje,
trabajo u otro.

Impacto economico del turismo

EL turismoes uno de los sectores que mas contribuye al
recimiento econémico de los paises, de esta manera ayuda en la lucha
contra la pobreza al pais, con su progresivo crecimiento, tiene un
impacto cada vez mas significativo en el ambito cultural, social y
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econdmico de un pais (M, 2018). Esto se debe a que afecta la balanza
de pagos, la inversion y la construccion, las mejoras en el transporte,
lo que a su vez afecta el empleo y, en Gltima instancia, el bienestar de
los miembros de la comunidad.

La contribucion del turismo

La dependencia econdmica del turismo por parte de numerosas
regiones ha provocado que los esfuerzos de investigacion con relacion
a la interrelacion turismo y de algunas caidas econémicamente (IPCC,
2017). Debemos tener en cuenta la responsabilidad de la actividad
turistica, esto estd impulsando la contribucion de apoyar a evitar la
pobreza en el mundo.

Importancia del turismo en el Peru

El Peru es un destino turistico por excelencia y el turismo es uno de
los sectores econdmicos mas importantes del pais que genera muchos
empleos directos e indirectos. El turismo no s6lo genera empleo,
riquezay divisas para el Estado y sus ciudadanos, sino también valores
e identidad (PERTUR, 2019).
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INFLUENCIA TURISTICA: UN DOBLE FILO QUE DEFINE
LOS DESTINOS

Ana Patricia, Martinez Quevedo® — Diana Nayeli, Sandoval Andrade®

Segun Ortiz (2020) EI turismo viene siendo una actividad con mayor
crecimiento y un gran futuro para la economia de una poblacion,
siendo la principal fuente de ingresos, tanto a través de empleo directo
como indirecto, asi como a través de actividades adicionales de
creacion de poblacion. La actividad turistica puede ser positiva como
negativa debido a que los impactos dependeran en gran medida de las
circunstancias del evento turistico y de la situacién local que pueda
desarrollarse con el tiempo.

El turismo se ha convertido en un pilar del intercambio global debido
a su capacidad para conectar culturas y promover el desarrollo
econdmico. Sin embargo, el impacto del turismo es un fendmeno que
merece una cuidadosa consideracién. Porque si bien el turismo aporta
innumerables beneficios, también plantea importantes desafios que
afectan de manera compleja a los destinos y a sus poblaciones.

Richards (2013) El impacto del turismo en la cultura se produce
basicamente cuando personas de diferentes paises y regiones se juntan
y se produce un intercambio cultural.

Histéricamente, el impacto del turismo ha sido un importante motor
del desarrollo economico en muchas regiones. Desde la creacion de
empleos hasta el impulso de la inversion en infraestructura, el turismo
ha demostrado ser una fuerza positiva para transformar las
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comunidades locales. Ademaés, los intercambios culturales entre
turistas y lugarefios a menudo dan como resultado un rico mosaico de
diversidad que promueve la comprension y la tolerancia globales.

Sin embargo, una comercializacion excesiva de los destinos turisticos
puede provocar una pérdida de autenticidad. En un esfuerzo por atraer
un mayor nuimero de visitantes, algunos lugares han sacrificado su
identidad Unica, adoptando una estandarizacion que borra las
caracteristicas que los hacian especiales. Esto plantea la cuestion
critica de como equilibrar el atractivo turistico con la preservacion
cultural.

La sostenibilidad como prioridad ineludible:

Otro desafio apremiante es el impacto ambiental del turismo no
gestionado. Las emisiones de carbono asociadas con el desarrollo de
recursos naturales, la generacion de desechos y el transporte turistico
son preocupaciones gque requieren atencién urgente.

Cabrera (2018) La sostenibilidad se presenta como una necesidad
urgente para garantizar que las generaciones futuras puedan disfrutar
de los mismos destinos a los que tanta gente acude hoy.

En este contexto, es esencial que los gobiernos, la industria turistica,
las comunidades locales y los propios turistas trabajen juntos para
encontrar soluciones equilibradas. Promover préacticas turisticas
sostenibles, diversificar las fuentes de ingresos locales y preservar
conscientemente la autenticidad cultural son pasos esenciales para
abordar responsablemente los impactos del turismo.

La influencia turistica es un fendmeno inevitable en nuestro mundo
interconectado. A medida que exploramos nuevos horizontes, es
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fundamental recordar que la responsabilidad y la conciencia son
esenciales para mantener el equilibrio entre el desarrollo econémico,
la diversidad cultural y la sostenibilidad ambiental.

CONCLUSION:
Sélo mediante la colaboracion y el compromiso de todas las partes
involucradas podremos garantizar que la influencia del turismo siga
siendo una fuerza positiva para el mundo, en lugar de convertirse en
su propia paradoja.

Cada decision que tomamos como viajeros contribuye a la historia
global del turismo. Encontremos el equilibrio entre exploracion y
preservacion, asombro y responsabilidad. En este viaje recordemos
que la verdadera riqueza de una experiencia turistica reside en las
conexiones genuinas que establecemos con los lugares y las personas
que encontramos en el camino.

"La influencia turistica es como un viento que acaricia cada rincon del
planeta, trayendo consigo no s6lo a los viajeros, sino también la
oportunidad de conexion, comprension y preservacion de la diversidad
que hace que nuestro mundo sea tan extraordinario”.
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ENVIRONMENTAL CONTAMINATION
Astrid atoche Sandoval® - Judith Garay
Zapata®

Environmental pollution is a current problem, caused by human beings
due to their actions, such as the burning of garbage, the toxic waste
expelled by factories, among others. In spite of being an intelligent
living being we are not able to consider the damagesthat we cause to
nature, in spite of this we are able to remedy this by creating alternative
solutions.

Perez (2021) tells us that environmental pollution is one of the most
important and seriousproblems in the world, it is destroying animal and
plant life, and its effects are still beingfelt every day. Humans are the
biggest cause of damage on this planet, despite being the most
intelligent beings, they are unable to take care of themselves and their
own planet. This has led to abrupt changes in climate, skin diseases
caused by ultraviolet rays, etc.

We can observe that Los Organos beach does not obtain sanitary
conditions for the visitordue to the environmental impact, to which in
a study conducted it was found 53.4% of the population responded
with a disagreement during a survey applied in this place, it is
contrasted with the research of Valencia (2015), in the analysis of the
environmental impact in this area of tourist use, achieving as results
that the refuge is in continuous improvement in relation to its
infrastructure, solid waste management, public places its tourist
attractions; Therefore it leads to take into account that good tourism
managementcan make a certain destination improve its physical part
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either from an urban or rural hull. It is also concluded that the locals
refer to the existence of a degree where environmentalcontamination
has not been caused by tourism, but by actions such as the lack of
awareness of the local people themselves by not taking care of the
environment where they live.

Type of contamination

Hernandez (2018) tells us that the most important types of pollution,
impact natural resources becoming the basic ones which are air and
water. There are types of pollution depending on the affected
environment air or environmental pollution: Consists of the release of
chemical substances into the atmosphere that change its composition.
It poses serious risks to the health of all living beings.

Water or water pollution: This is due to the presence of waste products
in water. Pollution of oceans, rivers and lakes is caused by human
activities and can lead to infectious diseases.

Soil contamination: Like the two previous types of contamination, this
is caused by human activity (waste and garbage dumped on any
surface).

actions to be taken

Since 2020, an agreement has been in place, mainly on pollution
generated by plastics, which focuses on four important points:

1. Monitor and report

2. Taking plastic pollution into account for its prevention
3.Coordination

4. Technical and financial support

The Convention aims to create national action plans, more
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appropriately called plastic pollution reduction plans, which will be
important for a new Convention, and will incorporate international
obligations into policies and legislation, including measures and
incentives to be applied at the national level, tailored to the needs of
each country.

Conclusions

Pollution due to the actions of human beings in all areas has caused a
lot of damage according to research, which puts at risk all species and
people themselves who are already beginning to see different natural
manifestations due to high pollution. In order to counteract the
decrease and avoid doing more damage to our planet, we must comply
with the actions proposed by different organizations, as the main
objective of various sources of information provide us with high
statistics to take into account the high rates of pollution and implement
plans to reduce pollutants.
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO ESTRATEGIA DE
POSICIONAMIENTO DE DESTINOS TURISTICOS
Alban Sandoval Greysi Kimberly * - Leon Atoche Brescia Thais

INTRODUCCION

Las dos ultimas décadas han sido testigo de grandes avances en
inteligencia artificial (1A) y robdtica. Se espera que los avances futuros
sean aln mas espectaculares y muchos comentaristas predicen que
estas tecnologias transformaran el trabajo en todo el mundo
(Brynjolfsson y McAfee, 2012; Ford, 2016; Boston Consulting Group,
2015; McKinsey, 2017). Siendo asi que Bowen y Whalen (2017) nos
comentan que las tendencias recientes del sector turismo dan a conocer
la nueva era que se avecina en la integracién tecnologica de la
informacién complejos como el uso de robots; big data, inteligencia
artificial y realidad virtual. Pero ¢a qué se refieren con Inteligencia
Artificial (1A)?, ¢qué es lo que abarca? y ¢Cuales son las tendencias
que se utilizan en el sector turismo y hotelero? Por ende, el proposito
de este trabajo es examinar, explorar y comprender la inteligencia
artificial y sus diversas estrategias para el posicionamiento de destinos
turisticos, mediante la revision y analisis de articulos, revistas y
estudios relacionados con esta variable. DESARROLLO:Inteligencia
artificial (1A)

Se remonta al afio 1956 en el mes de agosto, en una conferencia en
Estados Unidos, por el informatico John McCarthy (también conocido
como el Padre de la IA) donde creia que este nuevo modelo de
tecnologia era la creacion de una maquina que puede replicar las
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acciones que realiza el ser humano. Desde ese afio la definicion de esta
variable se ha ido modificando (Acemoglu y Restrepo, 2018).

Grandinetti (2020), definio que la inteligencia artificial (1A) tiene
como objetivo estudiar y analizar la conducta del ser humano en las
areas de comprension, percepcion, busca de nuevas soluciones ante los
problemas, como también de la toma de decisiones, todo esto es
reproducido por computadoras. Es decir, esta ciencia se sitla a la
imitacion de las actividades del hombre, cumpliéndolas e incluso
mejorando sus capacidades.

Algunos ejemplos donde encontramos de Inteligencia Artificial son los
vehiculos autonomos, el cual hace uso también de las cdmaras en alta
definicién y varios sensores, los cuales, ayudan a detectar su entorno y
controlar sus movimientos sin tener una intervencion humana.
(Esumer y Tendencias Futuro, 2018).

Ademas, los viajeros de hoy dejan huellas electrénicas en internet,
incluso antes de su viaje, cuando empiezan a explorar las diferentes
plataformas de informacion para encontrar los bienes y servicios
turisticos del destino al que desean viajar, como también durante y al
final de su viaje, ya sea en sus teléfonos moviles, dispositivos donde
comparten informacion, opiniones, calificaciones, fotografias y otro
contenido multimedia en sus redes sociales. (Alonso-Almeida et al.,
2016; 2018).

Inteligencia artificial en el turismo

Hoy en dia se ha aumentado significativamente el nimero de paises
que consideran el turismo como una fuente potencial de ingresos y
priorizan su desarrollo. Esto significa un aumento en el nimero y
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atractivo de los destinos turisticos y por ende, mayores dificultades
para mantener una competencia sostenible en el mercado global.

Los turistas buscan informacion, su historia, su entorno y todo lo que
les rodea; realizan esto para ver en qué condiciones se encuentra el
destino turistico, como también para saber si es de su agrado visitar
dicho lugar, es por ello que juzgan lo que ven, para saber asi si estos
atractivos turisticos cumplen con sus expectativas.

El constante desarrollo de la tecnologia ha empujado a la poblacion a
la era de la informacion, en la que es dificil separar a las personas de
su tecnologia. Ahora es imposible vivir desconectados, siempre
buscamos estar en constante comunicacién con otros individuos.

Ante esto se nos presenta una gran cantidad de informacion, la cual
nos hace posible proporcionar lo que cada consumidor quiere y adaptar
una solucion a sus preferencias.

La IA es capaz de brindar a los usuarios herramientas que les permitan
tener toda la informacidn, incluso con ayuda de esta herramienta es
factible predecir sus necesidades para asi poder satisfacerlas y cumplir
con la calidad turistica esperada en torno a los servicios adquiridos.
Actualmente, si se llega a combinar la recoleccion de informacion y/o
datos de los clientes con los avances tecnoldgicos que se estan
presenciando, nos da a conocer que la IA se puede aprovechar para una
complejidad de funciones, desde los servicios basicos como hasta la
personalizacion de estos o de tareas mas comunes.

Ademas, la inteligencia artificial y la tecnologia digital facilitan el
escalamiento de las agencias de viajes tecnoldgicas porque, a de los
modelos tradicionales, su crecimiento no se basa en poseer bienes y
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servicios, sino mas bien estan basados en el conocimiento. (Pearce,
2021).

Segun Salvi del Pero y Vourc’h (2022) esta apuesta tiene como
finalidad mejorar a los destinos brindando una experiencia nueva,
inmersiva y personalizada, perfeccionando la gestion en la
comunicacion entre los turistas y destinos, desde el acceso a la
informacion sobre los destinos visitados hasta el uso de la realidad
virtual y distribuida en las areas de interés.

Robotizacion

Una de las tendencias mas innovadoras y disruptivas es el uso de robots
en los servicios que ofrece la actividad turistica (Bowen y Whalen,
2017). El Instituto Estadounidense de Robdtica (RIA) define un
“Robot” como un brazo programable multifuncional disefiado para
mover instrumentos, componentes, herramientas  mediante
movimientos programados para realizar una variedad de tareas.

La integracion de robots se ha convertido en una opcién atractiva y
popular en el rubro hotelero, ya que los robots de servicio se adoptan
ampliamente en toda la industria.

Big data

Big data puede verse como la forma en que el volumen, la velocidad y
la variedad de datos estan aumentando en la actualidad; se debe al
enorme progreso y uso de la tecnologia de la informacion y al uso
diario que la gente hace de ella. (Mariani y H6epken, 2018),

Artner define a big data como “informacion volumétrica, rapida o
diversa que requiere formas accesibles e innovadoras de
procesamiento de la informacion para proporcionar una mejor
comprension, toma de decisiones y automatizacion de procesos".
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Existe un gran flujo de informacién muy valiosa que de ser tratados
adecuadamente puede servir para la mejora de los servicios turisticos,
para identificar las necesidades, deseos, preferencias latentes de los
turistas.

La informacion que proporciona un cliente es una prioridad para el
éxito de cualquier negocio, por lo que recopilar toda la informacién
posible cuando un cliente estd en un hotel, destino o incluso
adquiriendo los servicios turisticos, es un trabajo arduo el escribir,
analizar y usarlo correctamente serd muy importante. Esta informacion
generada tendra sentido. (Mariani, 2020)

CONCLUSIONES

La inteligencia artificial junto a las demas disciplinas son areas de
investigacion que creceran exponencialmente en los préximos afios y
las tendencias mas utilizadas en el turismo son los robots y big data
Los robots pueden brindar a los hoteles la oportunidad de mejorar su
ventaja competitiva. Muchos hoteles de todo el mundo han aplicado
esta tecnologia avanzada. Tanto los humanos como los robots tienen
sus propias fortalezas y necesitan trabajar juntos como colegas. La
colaboracion entre humanos y robots es fundamental para el éxito de
los robots en el lugar de trabajo

El big data puede convertirse en una herramienta para aumentar la
competitividad de las empresas, ya que permite analizar la demanda y
adaptar las actividades a su medida.

También ayuda a saber mejor las caracteristicas de cada cliente
permitiendo cierto grado de personalizacion de servicios hacia ellos,
estas acciones pueden contribuir a la satisfaccion del cliente, la lealtad
y la repeticion de ese servicio.
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Frontera, Sullana. Piura, Perd.

1. Introduccion

El término “sostenibilidad” es cada vez mas utilizado en la busqueda
de estrategias productivas mas adecuadas a las condiciones
ambientales, econdmicas (Hamam et al., 2021) y sociales existentes en
el planeta. La utilizacion de fertilizantes quimicos aumento
significativamente hasta alcanzar cosechas méas productivas a partir de
suelos que se degradaron, provocando impactos ambientales negativos
(White y Brown, 2010).

La sostenibilidad agricola ha sido un tema de gran preocupacion a
nivel mundial (Aznar-Sanchez et al., 2019) y los estudios agronémicos
y ambientales de caracter aplicable han crecido en los Gltimos afios en
todo el mundo. En ese sentido, es notable la demanda urgente y global
de insumos agricolas que sean amigables con el medio ambiente y con
la salud animal y humana.

Las perspectivas del consumo global y sus posibles consecuencias
ambientales presentan una gran incertidumbre y han llevado a los
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expertos a investigar las relaciones que se establecen entre el
crecimiento econdmico de las sociedades y la capacidad de la biosfera
(Souza et al., 2022). En ese sentido, segun Ober¢ y Schnell (2020), es
necesario mantener una perspectiva amplia y compartida de las
posibles soluciones amigables, que incluye la reduccién de pesticidas
sintéticos y el uso de fertilizantes minerales, la implementacion de la
rotacion de cultivos; la inclusion de cultivos de cobertura y siembra
directa. En este nuevo escenario, el suelo y la planta pasan a formar
parte de un sistema de produccién integrado y mas equilibrado.
Investigadores de todo el mundo buscan resultados confiables y
aplicables sobre estas demandas.

En Brasil, una investigacion realizada por Embrapa Soja generd un
inoculante que contiene las bacterias Azospirillum brasilense y
Pseudomonas fluorescens, en una misma formulacion con acciones de
fijacion de nitrégeno, movilizacion de fosforo y promocion del
crecimiento vegetal, lograndose un registro del formulado para
cultivos de soja y maiz. Adémas, en la Embrapa Milho e Sorgo se
desarroll6 una asociacién de cepas de Bacillus subtilis y B.
megaterium, capaz de aumentar la eficiencia en el uso de fosforo por
las plantas (Meyer et al., 2022). En otros paises de América, como
Argentina (Goulet y Hubert, 2020) y Ecuador (Viera-Arroyo et al.,
2020) también estan utilizando los bioinsumos en diferentes cultivos.

2 Bioinsumos y la agricultura sostenible

Es indiscutible que, entre las estrategias de manejo agricola
disponibles, el uso de bioinsumos (insumos de origen bioldgico) se
encuentra entre las mas sostenibles (Meyer et al., 2022). Los
bioinsumos en la agricultura son productos y técnicas derivadas de
organismos vivos (Mohite et al., 2019) como microorganismos,
plantas o extractos naturales, que se utilizan para mejorar el
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rendimiento de la produccion agricola y ganadera de forma
ecoldgicamente amigable (Atieno et al., 2020). También, desempefian
un rol importante en la reduccién del uso de productos quimicos
sintéticos (Sanchez et al., 2017), minimizando los impactos negativos
y aumentando la eficiencia de los sistemas de produccién agricola
(Atieno et al., 2020). Algunos ejemplos de bioinsumos en la
agricultura incluyen:

Biofertilizantes con microorganismos beneficiosos: Son productos que
contienen microorganismos beneficiosos que pueden mejorar la
disponibilidad de nutrientes para las plantas (Thomas y Singh, 2019).
Segun Mohite et al., (2019) el uso de acondicionadores de suelo y
biofertilizantes es vital en la agricultura moderna. Actualmente, el
aumento de los precios de las sustancias derivadas del petréleo afectd
la oferta y el precio de los fertilizantes nitrogenados comunes como la
urea, lo que motivo aun mas el uso de productos de origen biolégico.
El desarrollo en este sector implica la utilizacion de biofertilizantes a
base de fijadores de nitrdgeno o de compost en combinacién con los
biopesticidas y biodefensivos (Mohite et al., 2019). La incorporacién
de microorganismos al suelo se puede generar ocurre por medio de
compost 0o microrganismos aislados beneficiosos, como rizobios para
la fijacion de nitr6geno, micorrizas para aumentar la absorcion de
nutrientes, u hongos del suelo como el género Trichoderma. Este
microorganismo, es conocido por su capacidad para formar relaciones
simbidticas con las raices de las plantas, ayudando a promover el
crecimiento de las mismas y a protegerlas de enfermedades. Ademas,
ese hongo se ha convertido en un organismo de interés en la agricultura
debido a sus propiedades beneficiosas para las plantas y su capacidad
para actuar como agente de control biolégico (Ghazanfar et al., 2018).
Como él, hay otros microrganismos con un potencial prometedor para
la agricultura sostenible.
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Biopesticidas y biodefensivos: Son productos que estimulan la
resistencia de las plantas frente a patdgenos y plagas, fortaleciendo sus
defensas naturales. Pueden ser sustancias naturales, como extractos de
plantas o0 microorganismos, que ayudan a controlar plagas y
enfermedades de una forma menos tdxica que los productos quimicos
tradicionales.

Compost y materia organica: la incorporacion de materia organica al
suelo, como abono orgénico, estiércol y residuos de cultivos, es una
préactica comun de la agricultura organica y/o bioldgica que mejora la
estructura del suelo y proporciona nutrientes esenciales a las plantas.
La generacion de residuos en los mas diversos segmentos de la
sociedad se ha convertido en un gran problema social y ambiental
(Rodrigues et al., 2017) y cada vez mas se investigan soluciones para
la eliminacion ambientalmente adecuada, de los residuos; el uso de
compost es una manera de reutilizar lo que seria basura para generar
abono organico y desarrollo. Se trata del proceso de descomposicién
aerobica controlada de los desechos o0 materias primas,
transformandolos en un material organico estable y rico en nutrientes
Ilamado compost. EI compostaje de residuos agricolas tiene varios
beneficios: a) Reciclaje de nutrientes: los residuos agricolas como paja,
residuos de cultivos, recortes de poda y estiércol contienen nutrientes
valiosos. El compostaje recicla estos nutrientes, transformandolos en
una forma biodisponible para las plantas, reduciendo la necesidad de
fertilizantes quimicos; b) Mejora de la estructura del suelo: EI abono
resultante del compostaje es un material que mejora la estructura del
suelo, haciéndolo més aireado, retenedor de agua y fértil. Esto
beneficia el crecimiento de los cultivos y ayuda a prevenir la erosién
del suelo y ¢) Reduccién de residuos y emisiones de gases de efecto
invernadero: el compostaje reduce la cantidad de residuos que van a
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los vertederos, minimizando la produccion de metano (un potente gas
de efecto invernadero). Esto contribuye a la reduccion de las emisiones
de gases de efecto invernadero y ahorro de costos ya que el compostaje
puede reducir los costos asociados con la gestion de residuos y la
compra de fertilizantes sintéticos (Sanchez et al., 2017), lo que la
convierte en una practica econdémicamente ventajosa para los
agricultores. EI compostaje es un proceso de fermentacion en estado
solido aerdbico, mediado por microorganismos, mediante el cual
diferentes materiales organicos se transforman en compuestos mas
estables. El producto obtenido es el compost, el cual contribuye a la
mejora de las propiedades fisicas, quimicas y microbioldgicas del
suelo. Los microorganismos son cruciales para la transformacion y
migracion de nutrientes tanto en el suelo como en el compost (Thomas
y Singh, 2019). Asi, el estudio de las bacterias y hongos presentes
durante las diferentes fases del compostaje es fundamental para llevar
a cabo la suplementacion del compost con nutrientes (Sanchez et al.,
2017). Durante el proceso de compostaje existen diferentes bacterias
que contribuyen a la transformacion del nitrogeno, asi como hongos y
bacterias que favorecen la solubilizacion del fosforo y el potasio,
esenciales para la produccion de alimentos.

El desafio reciente que enfrenta la agricultura avanzada es lograr
mayores rendimientos de manera respetuosa con el medio ambiente
(Ghazanfar et al., 2018). Ademas de todos los beneficios para el suelo,
la atmosfera, la biodiversidad y la sociedad que mencionamos
anteriormente, las practicas sostenibles brindan acceso a nichos de
mercado con valor agregado, como la certificacion organica y
agroecoldgica, entre otros, y existe un mercado consumidor para
alimentos limpios (Asioli et al., 2017). Los bioinsumos agricolas han
ganado impulso en el mercado al atender las demandas de los
agricultores organicos y agroecolégicos (Parewa et al., 2021) y su
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importancia crecié recientemente en la agricultura convencional como
una alternativa para hacer frente a las plagas no controladas por
pesticidas quimicos y también como una alternativa para los
fertilizantes cuyos precios crecido debido a las perturbaciones
comerciales relacionadas con la pandemia de COVID-19 y la guerra
en Ucrania (Keswani et al., 2021).

Finalmente, reducir el uso de insumos quimicos en la agricultura del
suelo protege el medio ambiente y la salud, pero también puede reducir
los costos de produccion y promover la agricultura sostenible a
mediana y gran escala.

3. Consideraciones finales

Actualmente, la humanidad enfrenta el desafio de generar procesos
rentables, sustentables y que no afecten el medio ambiente. La
creciente dependencia de la agricultura moderna del excesivo aporte
sintético de fertilizantes quimicos ha causado varios problemas
ambientales relacionados con el efecto invernadero, el deterioro del
suelo y la contaminacion del aire y el agua. De ahi surge la necesidad
de desarrollar productos que beneficien la productividad del sector
agricola pero que, a su vez, contribuyan a mejorar y conservar el suelo,
al tratarse de un recurso no renovable. Existe una evidente necesidad
de investigacion y desarrollo dirigido a la aplicabilidad y operacion de
insumos biotecnoldgicos que mejoren las condiciones del suelo.

El uso de bioinsumos en la agricultura contribuye a reducir la
dependencia de productos quimicos sintéticos, minimiza la
contaminacion ambiental y puede mejorar la salud del suelo,
aumentando la productividad agricola de forma sostenible. Ademas,
estos insumos suelen estar alineados con practicas de agricultura
organica y métodos de produccion mas respetuosos con el medio
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ambiente, lo que resulta beneficioso tanto para los agricultores como
para el planeta, de manera general.
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LA MOTIVACION Y SATISFACCION LABORAL
Garcia Rondoy, Astrith Alexis® - Jiménez Castillo, Veronica
Anabe? - Pefia Quezada Luis Raul®

Los seres humanos manifiestan sus necesidades a través de diversas
acciones, tanto fisicas como mentales, otorgando significado a su
existencia. Ademas, reconocemos que cada actividad emprendida
por el ser humano, en un lapso especifico, esta dirigida hacia un
proposito 0 meta, ya sea de manera consciente o inconsciente. A
pesar de que los seres humanos enfrentan numerosas dificultades,
estas se transforman en responsabilidades que contribuyen a la
principal fuerza motivadora. Esto se debe a que cada persona
experimenta un innato deseo de satisfaccion. En relacion con las
empresas, segun Davila y Aglero (2021), estas se adaptan a las
transformaciones y tendencias del mercado, canalizando sus
esfuerzos de manera exhaustiva. Sin embargo, se observa una
menor proporcion de empresas que adoptan nuevas estrategias para
estimular la motivacion de los recursos y asegurar el cumplimiento
de las actividades y metas establecidas.

La motivacion laboral es un factor fundamental en la productividad
y el éxito de una organizacion o empresa; esta se puede definir como
el impulso interno que lleva a un empleado a actuar de manera
positiva y proactiva en su trabajo, buscando asi, alcanzar sus
objetivos y cumplir con las expectativas de la empresa, ademas, en
el ambito organizacional, las concepciones sobre motivacion se
relacionan con metas institucionales, grado de satisfaccion en el
trabajo, y diversos factores como la ausencia laboral y la rotacién
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de personal., entre otros; por su parte, Talavera et. al, (2021) sefiala
que la motivacion, influye de gran manera tanto en el
comportamiento como en el rendimiento en el trabajo, debido a que
estd relacionada con factores que permiten al recurso humano
provocar, mantener y dirigir sus conductas hacia los propdsitos que
estos tienen que lograr.

Por otra parte, Ferndndez et. al, (2019), menciona en su
investigacion que existe el modelo de caracteristicas del puesto, el
cual permite establecer las condiciones laborales a través de una alta
motivacién intrinseca laboral, y esta, como el grado en que los
sentimientos de los empleados van a variar depende de la calidad
percibida por el rendimiento del recurso humano, asimismo, esta se
distingue por tener cinco dimensiones que van a permitir analizar el
trabajo realizado por el personal, siendo los siguientes:

1. Diversidad de habilidades, capacidad que posee el recurso
para realizar diversas actividades, permitiendo el
desarrollo de su facultades y capacidades en el area.

2. ldentidad de la tarea, permite al recurso identificar y
exigirse en las tareas que tiene por realizar.

3. Significacion de la tarea, dimensién que permite ver el
efecto que tiene el area de trabajo en la vida de las
personas, tanto reconocimiento como contribucién a la
empresa.

4. Autonomia, permite brindar al empleado libertad e
independencia en las actividades a desarrollar.

5. Retroalimentaciéon o feedback, permite observar el
desempefio del recurso posterior a la realizacién de sus
actividades para que este pueda llegar a cumplir sus
objetivos y asi, mejorar su trabajo.
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A este respecto, existen diversos factores que influyen en la
motivacion laboral, como la satisfaccion en el trabajo, el ambiente
laboral, el reconocimiento y recompensas por un trabajo
adecuadamente realizado, es decir, cuando los trabajadores se
sienten valorados, respetados y motivados, es mas probable que
realicen su trabajo con eficiencia y compromiso, ademas, el clima
laboral y la cultura organizacional, ya que un ambiente laboral
saludable y positivo fomenta la productividad, el trabajo en equipo
y la colaboracion, lo que a su vez contribuye a la motivacion de los
trabajadores.

Hoy en dia, las empresas invierten en la motivacion laboral, debido
a que es altamente beneficioso para un adecuado desarrollo y
desempefio de actividades, también, conduce a una mayor
efectividad, menor despido de personal y un ambiente laboral méas
saludable, siendo asi, un tema muy relevante en la gestion
empresarial y en la formacion de &reas relacionadas con el trabajo
y la organizacion, ademas, Velasquez (2022), menciona en su
investigacion que la motivacién laboral involucra el compromiso de
los trabajadores de la empresa y el colaborador con el objetivo de
incrementar el desempefio, es por ello que la empresa debe de
reconocer el desempefio de los colaboradores y impulsarlo.

Llama la atencién que existen personas que motivan a los demas sin
gue sea su responsabilidad, estos lo realizan inconscientemente, es
decir, que alientan a sus comparieros de trabajo por pasion y gusto
de realiza sus actividades, logrando transmitir a los demas y
aumentar su aprovechamiento pleno, cabe resaltar que no son
recompensados externamente. Padovan (2020)

Con respecto a la motivacion laboral, Rodriguez (2020), menciona
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gue existen cinco determinantes de gestion de recursos humanos
para la motivacion, los cuales son: cultura organizacional, clima
organizacional, incentivos, satisfaccion en el trabajo e integracion
en la empresa.

La motivacion laboral trae consigo una serie de beneficios como:
Mayor productividad en su area de trabajo, compromiso de los
colaboradores, innovacion y creatividad, reduccién de problemas,
incremento de la eficiencia y la eficacia, mejor clima laboral,
refuerzo de la imagen de la empresa, reduccion del ausentismo y los
problemas de salud, aumento del rendimiento laboral, generacion
de mas y mejores ideas de mejora, entre otros.

En este contexto, la satisfaccion laboral emerge como un elemento
crucial para motivar a los empleados, refiriéndose a la percepcion
de que sus necesidades y expectativas son cumplidas por su trabajo.
No obstante, numerosos trabajadores expresan insatisfaccion en sus
rutinas laborales debido a la extensa dedicacion al trabajo virtual, la
dificultad para desconectarse, el incremento de la carga laboral y la
complejidad en la interrelacién entre el ambito laboral y familiar,
entre otros factores. (Davila 'y Aguero, 2021)

Con referencia a lo mencionado lineas arriba, es fundamental que
los gerentes analicen e identifiquen la causa de insatisfaccion por
parte de sus trabajadores, ademas, conocer las actitudes y los
motivos que los llevan a tener ciertos comportamientos que
perjudican el desarrollo de sus actividades, de tal manera que la
gerencia plantee soluciones y estrategias para mejorar dicha
situacion, y asi, la comunicacion entre los mismos sea la adecuada.
Halanocca, (2019)
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Saavedra y Delgado, (2020), La satisfaccion laboral tiene que ver
con, como las personas perciben su trabajo, las funciones que estos
realizan y el reconocimiento que recibe por parte de los gerentes,
asi como a las actitudes que presenta frente al mismo tanto su
conducta como su comportamiento, las opiniones que puede tener
del trabajo y de su funcionamiento.

Por otra parte, Pizarro, (2019), La satisfaccion laboral se puede
describir como la actitud que un empleado tiene hacia su propio
trabajo, la cual se fundamenta en las creencias y valores que el
trabajador forma con respecto a sus responsabilidades laborales, por
ello, este recurso humano tendra la satisfaccion de sentirse apto para
desempefiarse en un area y cumplir con sus actividades laborales,
de tal manera, que permanezca en la empresa y produzca en ella.
Aunque es verdad que la satisfaccion laboral se utiliza comunmente
como un indicador para evaluar y mejorar los procesos en el entorno
laboral, los niveles generales de satisfaccion en diferentes areas de
trabajo no necesariamente coinciden en todos sus aspectos. En otras
palabras, un elevado grado de satisfaccion respecto a las
oportunidades de formacion puede influir y afectar la satisfaccion
con la remuneracion, segin Salazar y Bello (2021).

De acuerdo con la investigacion realizada por Mora y Mariscal en
2019, se destaca la relevancia de la satisfaccion laboral en el
rendimiento en el trabajo. Esto se debe a que los empleados
interpretan de manera Unica su entorno laboral y las iniciativas
positivas emprendidas por la empresa a la que pertenecen, con el
objetivo de proporcionarles bienestar. Estas acciones no solo
moldean su comportamiento, sino que también influyen en su
actitud positiva tanto dentro como fuera del entorno laboral.
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Por lo tanto, la incentivacion de los trabajadores resultara en una
mejora de las relaciones dentro de la organizacion, ya que las
circunstancias que surgen exigiran modificaciones y avances en las
empresas en las que estan empleados. Contar con empleados
motivados nos brinda la posibilidad de implementar ocasionalmente
métodos de trabajo nuevos y mejorados. Es importante tener en
cuenta que, por lo general, los empleados se muestran reacios al
cambio debido al temor a posibles efectos negativos en su labor. Sin
embargo, cuando se encuentran motivados, con un sentido de
pertenencia y oportunidades de desarrollo, pueden adaptarse
facilmente a nuevas formas de trabajar. Esto no solo genera un
cambio positivo, sino que también fomenta la colaboracion con la
direccion.

Para lograr que los recursos humanos estén motivados, se debe
emplear estrategias para motivarlos como reconocer su buen trabajo
y su esfuerzo, proporcionar herramientas y recursos necesarios para
realizar sus tareas, proporcionar oportunidades de crecimiento y
desarrollo profesional, consultar sus opiniones y tomarlas en cuenta
en la toma de decisiones, mantener un ambiente laboral agradable y
positivo, ofrecer incentivos y recompensas por un buen desempefio,
brindar retroalimentacion constructiva y comentarios positivos,
fomentar un equilibrio adecuado entre el trabajo y la vida personal,
establecer metas claras y proporcionar los medios para alcanzarlas,
ofrecer oportunidades para la formacion y el aprendizaje continuo,
entre otros.

Asimismo, existen indicadores que permiten medir el bienestar
laboral en los trabajadores respecto a sus calificaciones,
productividad, bajas por enfermedad, horas extra y tasa de rotacion
como el Employee Net Promoter Score o Employee experience y
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employee journey map; estos indicadores, son los mejores recursos
para medir la satisfaccion de nuestros empleados. Sisternas (2022).
Finalmente, La motivacion comprende todos los elementos que
tienen la capacidad de incitar, sostener y guiar la conducta de los
empleados. En la actualidad, el recurso humano desempefia un
papel fundamental, por lo tanto, es crucial comprender, manejar e
implementar la motivacion. Solo de esta manera, la empresa podra
establecer una cultura organizacional robusta con aquellos que
estan a cargo de la gestion y direccion. Ademas, es esencial analizar
el actual ambiente organizacional, identificando los estimulos y
necesidades de los colaboradores, por este motivo, es recomendable
implementar programas de evaluacion, para lograr una
comunicacion efectiva en el lugar de trabajo mejorando su
capacidad de ser unos lideres fuertes y que puedan alcanzar sus
metas, llevando asi, al éxito y a un mejor posicionamiento en el
mercado a la empresa.
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TURISMO DE VOLUNTARIADO: VIAJAR CON UN
PROPOSITO
Rodriguez Pulache Jennyfer! — Escobar Mena, Shirly?

En un mundo cada vez méas conectado, donde las fronteras se
desdibujan y las experiencias de viaje se multiplican, el turismo de
voluntariado surge como una alternativa que va mas alla del simple
disfrute de destinos exoticos. Este enfoque, también conocido como
volunturismo, nos invita a explorar el mundo con un propésito mas
profundo: contribuir al bienestar de las comunidades locales y al
cuidado del medio ambiente.

En la era actual de globalizacion nos enfrentamos a una multitud de
crisis que abarcan desde desafios ambientales hasta tensiones sociales
y culturales. Estas problematicas no se limitan a lo local, regional o
nacional, sino que se han convertido en desafios que impactan a nivel
mundial. Por ello el Turismo Voluntario se presenta como una opcién
innovadora frente al turismo convencional, desvidndose de destinos
saturados para ofrecer experiencias centradas en la sostenibilidad. Este
enfoque busca lograr un equilibrio integral en términos econémicos,
politicos, sociales y ambientales (Herlan, 2020).

Segln Leo6n (2022) el turismo voluntario se puede definir como la
dedicacion del tiempo libre durante un viaje, fuera de las actividades
habituales, para brindar ayuda a quienes lo necesitan. También puede
entenderse como una opcion adicional ofrecida por compafias de
viajes, que incluye un componente voluntario y busca facilitar el
intercambio cultural entre los viajeros y los habitantes locales. Se
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sostiene que el turismo voluntario tiene un impacto en el estilo de vida
de quienes lo practican al generar un cambio en valores y conciencia,
al mismo tiempo que fomenta el desarrollo comunitario, presentandolo
COMO una experiencia interactiva directa.

El turismo solidario redefine la forma en que concebimos nuestras
travesias. Ya no se trata solo de recorrer lugares emblematicos y
capturar fotografias impresionantes, sino de sumergirse en la realidad
cotidiana de comunidades que nos abren sus puertas. Es un llamado
para viajar con el objetivo de impactar positivamente, de dejar una
huella que trascienda las fronteras temporales de nuestras vacaciones.
Actualmente, la promocion del turismo voluntario carece de una fuerza
significativa, ya que no existen procedimientos especificos para
potenciar la demanda. Por este motivo, es esencial examinar
minuciosamente las motivaciones de los turistas con el fin de
segmentar el mercado segun los diferentes grupos de consumidores.
Este enfoque permite satisfacer las expectativas mediante el desarrollo
de estrategias idoneas que se ajusten a las necesidades y deseos de cada
grupo (Leon, 2022).

Una de las bellezas del volunturismo radica en las experiencias
significativas que ofrece. La oportunidad de ensefiar en escuelas
locales, trabajar en proyectos de conservacion ambiental o contribuir
al desarrollo comunitario proporciona a los voluntarios una perspectiva
Unica y transformadora. Estas vivencias no solo enriquecen nuestras
vidas personales, sino que también dejan una marca perdurable en las
comunidades que visitamos.

A pesar de sus nobles intenciones, el turismo de voluntariado no esta
exento de desafios éticos. La falta de regulacion ha dado lugar a
experiencias menos que ideales, donde la contribucion real a la
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comunidad es cuestionable. Es crucial que los voluntarios investiguen
a fondo las organizaciones y proyectos en los que participan. La
transparencia, la ética y la autenticidad deben ser los pilares sobre los
cuales se construye cualquier iniciativa de voluntariado.

De acuerdo a Pizarro (2019) la actividad turistica en el Per( es una de
las ramas econdmicas que experimenta cambios constantes. A pesar de
ello, en Lima Metropolitana, no existen lugares designados para que
los estudiantes universitarios puedan obtener una experiencia vivencial
y practica en la realidad turistica del pais antes de finalizar sus estudios.
Es fundamental destacar que, a nivel regional, el Per( se destaca como
Uno de los escasos paises que ha creado un marco normativo para el
voluntariado. Debido a esto, se le atribuye ser un precursor en la
institucionalizacion del voluntariado en América Latina a través de la
Ley N°28238 — Ley General de Voluntariado, proporcionando una
oportunidad para obtener experiencia préactica en una realidad
especifica, lo que contribuye a la adquisicion de conocimientos.
Ademas, ofrece la posibilidad de definir la inclinacién en el ambito
profesional y fortalecer direccidn hacia una especialidad particular.

Lo que diferencia al volunturismo de otras formas de turismo es su
enfoque en el impacto duradero. No se trata solo de construir escuelas
o plantar arboles; se trata de fortalecer comunidades, empoderar a
individuos y crear un legado que persista mucho después de que los
voluntarios hayan regresado a sus hogares. Este enfoque centrado en
la sostenibilidad es esencial para garantizar que las comunidades
anfitrionas se beneficien de manera genuina y a largo plazo.

En un mundo donde la movilidad y la interconexion definen la forma
en que vivimos, el turismo de voluntariado se erige como un faro de
esperanza Yy significado. Nos invita a viajar con un propésito mas alla
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de nuestro propio deleite personal, a ser ciudadanos globales
responsables y a contribuir al bienestar de nuestro mundo compartido.
A medida que més viajeros eligen esta forma de explorar, el turismo
de voluntariado tiene el potencial no solo de transformar comunidades,
sino también de transformar a aquellos que participan en esta noble
busqueda de viajar con un proposito mas elevado.
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EL TURISMO ESPACIAL
Camila Meriell, Jiménez Ordinola! — Sandra Paola, Pacherrez
Benites?

INTRODUCCION

El turismo espacial es la actividad que permite a individuos viajar fuera
de la Tierra con fines recreativos, exploratorios o experienciales.
Implica viajes a la Orbita terrestre baja, la Luna o incluso mas all,
brindando a las personas la oportunidad de experimentar la ingravidez,
observar la Tierra desde el espacio y vivir una practica nica fuera de
nuestro planeta. Este sector estd en desarrollo, con varias compariias
trabajando en naves espaciales y programas para hacerlo accesible a
una audiencia mas amplia.

Pons (2004) nos define el turismo espacial como la manera de turismo
que se lleva a cabo a una cantidad mayor de 100 kilémetros de
elevacion sobre la superficie la tierra, o que se supone es la frontera
del espacio.

Sospedra (2022) profundiza en este concepto indicando que el turismo
espacial implica viajar a altitudes superiores a los 100 kilémetros sobre
el nivel del mar, donde se encuentra ubicada la linea Karmén, la
frontera entre la Tierra y el espacio. No obstante, en el presente, las
empresas ofrecen vuelos considerados espaciales a partir de los 36 km,
y vuelos parabdlicos que simulan la gravedad cero a 80 km. Ademas,
destaca que el turismo espacial, a la vez se experimenta en tierra, un
aspecto que exploraremos mas adelante.
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El turismo espacial abarca varios tipos de viajes y experiencias:

1. Turismo espacial suborbital: Implica viajes que alcanzan
altitudes de alrededor de 100 kilometros por unos minutos. Durante
este tiempo, los pasajeros experimentaran la micro gravedad, sentiran
la fuerza G antes del despegue de un cohete y tendran la posibilidad de
contemplar la Tierra desde el espacio. La nave inicia su descenso antes
de completar una Orbita terrestre.

2 Turismo espacial orbital: Este tipo de turismo consiste en
volar a altitudes superiores a los 100 kilometros, concluyendo al menos
una orbita alrededor de la Tierra durante el trayecto. Durante este viaje,
los pasajeros experimentarian la ingravidez total por un periodo
prolongado, disfrutarian de vistas de la Tierra y sentirian la fuerza G
durante mas tiempo. Ademas, tendrian la oportunidad de compartir
momentos con sus amistades o familiares mientras contemplan la
Tierra desde el espacio, incluso tomar refrescos u otras actividades.

3 Vuelos parabolicos: Recrea la sensacion de ingravidez
durante 22 segundos en cada trayectoria, lograda mediante ascensos y
descensos alternados con el motor apagado en un avion. Este enfoque
se emplea en investigaciones cientificas sobre micro gravedad sin
necesidad de viajar al espacio, lo que lo hace mas accesible en términos
de costos y disponibilidad.

Stephen Attenborough, ex director comercial de Virgin Galactic, ha
hablado ampliamente sobre el potencial del turismo espacial. Ha
destacado como este sector puede democratizar el acceso al espacio,
permitiendo que personas comunes sean capaces de experimentar la
ingravidez y vean la Tierra desde una perspectiva unica. Attenborough
ha enfocado sus discursos en el impacto social y cultural del turismo
espacial, resaltando como puede cambiar nuestra percepcion del
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planeta y fomentar la innovacion tecnoldgica en la industria
aeroespacial. Ademas, ha abogado por el potencial econémico que este
tipo de turismo puede tener en el futuro.

Este tipo de turismo puede llegar a ser un campo bastante amplio si a
recreacion se refiere puesto que, no se limita Gnicamente a viajar al
espacio; hay actividades en tierra que también entran en esta categoria,
esto se debe a la relacion que tienen con el tema. Desde observatorios
espaciales hasta experiencias innovadoras que pueden ser: la
simulacion de la gravedad cero, existen diversas opciones.

Actualmente, centros espaciales estadounidenses como el Centro
Espacial J. F. Kennedy y el Centro Espacial Houston han abierto sus
puertas para recibir visitantes, al igual que los museos dedicados a la
historia aeroespacial. En estos lugares, se llevan a cabo una variedad
de actividades como:

e Recorrer la exhibicion de cohetes de distintos programas
espaciales como Mercurio, Géminis y Apolo.

e Experimentar simulaciones tecnolégicas del entrenamiento
de astronautas, viviendo y trabajando en Marte con
fundamentos cientificos reales.

e Participar en juegos interactivos relacionados con los
planetas.

o Explorar el espacio mediante el uso de telescopios en 3D.

o Entablar conversaciones con astronautas.

e Revivir el histérico lanzamiento tripulado de la NASA que
orbito la Luna.

e Experimentar la sensacion de caminar por la Luna a través de
proyecciones y tener contacto fisico con una auténtica
muestra de roca lunar traida a la Tierra.
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CONCLUSION.

Se puede decir que, el turismo espacial representa una nueva frontera
en la exploracion y la experiencia humana. A medida que avanza la
tecnologia, se esta volviendo mas accesible para una audiencia mas
amplia. Ofrece oportunidades Unicas para experimentar la ingravidez,
contemplar la Tierra desde una perspectiva totalmente nueva y
posiblemente ampliar nuestro entendimiento del universo. Aungue adn
esta en sus primeras etapas, el turismo espacial promete transformar la
forma en que vemos nuestro lugar en el cosmos y podria tener un
impacto significativo en multiples aspectos, desde el turismo hasta la
investigacion cientifica y la evolucion de la especie humana.

Autores como Stephen Attenborough y Chris Impey han escrito sobre
el potencial impacto cultural, tecnoldgico y econdmico del turismo
espacial, destacando su papel en la evolucién de la humanidad como
especie multiplanetaria y su impacto en la conciencia colectiva sobre
nuestro lugar en el universo.
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IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES BLANDAS EN LA
VIDA LABORAL DE LAS PERSONAS, 2023.
Curay Cruz Carlos Alexis® Farfan Mendoza Perla Sarita Inés?
Navarro Arca Aleyska Nicol® Ortega Farfan Heinner Carlius*

INTRODUCCION:

Hoy en dia, la gestion del recurso humano es muy importante en las
empresas porque los empleados son activos valiosos responsables del
dia a dia de la organizacion. Su objetivo es brindar satisfaccion,
conocimientos, habilidades y competencias asegurando la ética,
responsabilidad y habilidades profesionales para el logro de los
objetivos empresariales. Por ello, una seleccion, formacion y
reclutamiento adecuados son fundamentales, identificando habilidades
mas alla del conocimiento y la experiencia que pueden aportar valor a
la empresa.

Segin CONFIEP (2019), las habilidades blandas son esenciales para
resolver problemas, crear un ambiente de trabajo positivo y aumentar
la eficiencia y productividad. Estas habilidades impactan tanto en la
productividad profesional como personal, influyendo en aspectos
emocionales, sociales y otros aspectos importantes no sélo en el
trabajo sino también en el &mbito personal.

Estudios realizados por el Stanford Research Institute y la Carnegie
Mellon Foundation destacan que el 75% del éxito profesional a largo
plazo proviene de las habilidades blandas, enfatizando su importancia
en el desarrollo del desempefio y la consecucién de resultados
positivos en las organizaciones. Los empleados con estas habilidades
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tienden a tener mas éxito en los negocios, lo que lleva a las empresas
a valorar la humanidad al contratar personas integrales y capaces de
agregar valor.

Actualmente, las empresas buscan contratar individuos con
habilidades blandas bien desarrolladas, las cuales no se adquieren solo
en el &mbito laboral, sino que deben identificarse y entrenarse durante
la formacién académica. Esto con el fin de enriquecer su aporte a la
organizacion desde el inicio de su vida laboral, lo que podria llevar a
una mayor satisfaccion personal, mas oportunidades laborales, mejores
empleos y remuneraciones, entre otros beneficios.

Guerra (2019) presenta la teoria del aprendizaje social, que sugiere que
las habilidades y las respuestas emocionales no son innatas sino que se
adquieren de la sociedad a través de la observacion y el modelado. Esta
teoria enfatiza que las diferencias culturales en las respuestas
emocionales, como entre orientales y occidentales, son el resultado del
aprendizaje a través de la observacion (Bandura, 1977). De esta forma
se pueden desarrollar y practicar habilidades socioemocionales como
la empatia, el autocontrol y la regulacién emocional.

Guerra (2019), citado por Monjas (1999), propuso un modelo de seis
fases para la formacion de habilidades blandas. Estas etapas incluyen
identificar y perfeccionar las habilidades que se han desarrollado,
presentar y revisar cada aspecto relacionado con las habilidades,
presentar a los estudiantes, aplicar practicamente lo aprendido y
brindar retroalimentacion entre el estudiante y el mentor y finalmente
aplicar lo aprendido en el trabajo. ambiente.

La falta de formacién en habilidades blandas para los estudiantes
universitarios es un problema porque las instituciones educativas
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generalmente no toman en serio el desarrollo y la formacion de estas
habilidades. Esta deberia ser la base de la educacion de los estudiantes,
ya que tiene como objetivo prepararlos para el éxito en el lugar de
trabajo. El objetivo es resaltar la importancia de estas habilidades para
la empleabilidad y sostenibilidad de la plantilla dentro de las empresas,
promoviendo su desarrollo tanto en el ambito educativo como en el
laboral.

En los ultimos afos, las organizaciones buscan no solo habilidades
técnicas, sino también habilidades sociales como la resolucion de
problemas, la integracién y aplicacion de nuevas ideas. Por lo tanto, es
crucial gue las instituciones universitarias ensefien y fomenten estas
habilidades blandas junto con los conocimientos técnicos. Esto permite
formar graduados capaces de adaptarse a un mercado laboral en
constante cambio, lo que influye en mejores oportunidades laborales y
empleabilidad por encima del promedio.

En base a lo mencionado previamente, con el progreso econémico y la
adopcion de innovaciones tecnoldgicas, se han destacado
competencias interpersonales que los estudiantes universitarios deben
poseer al buscar empleo, y que los empleadores esperan hallar en sus
futuros colaboradores. De acuerdo con Canossa (2019), se ha
identificado que las habilidades blandas méas solicitadas por las
empresas abarcan la capacidad de trabajo en equipo, la comunicacion
efectiva, el liderazgo, la creatividad, la disposicién para el aprendizaje
continuo, la habilidad en la toma de decisiones, la adaptabilidad y el
manejo de las emociones. Se propone que estos atributos no solo sean
adquiridos con la intencion de ser empleados por las compaiiias, sino
también con el proposito de convertirse en agentes colaborativos en la
gestion del conocimiento, contribuyendo asi al desarrollo de las
organizaciones.
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Conforme a las afirmaciones de Immatqul (2020), las habilidades
blandas se caracterizan principalmente por ser de indole cognitiva y
estar influenciadas por el cociente intelectual de una persona. Esta es
una de las razones principales por las cuales numerosas universidades
estan incorporando programas de desarrollo de habilidades blandas en
sus curriculos, ya que estas capacidades no pueden ser replicadas por
la tecnologia y son intrinsecas al ser humano. La falta de integracién
de estas habilidades en la formacion de los graduados podria resultar
en un estancamiento tanto para las empresas como para la economia
del pais.

En este sentido, segln lo sefialado por Succi y Canovi (2019), resulta
crucial generar conciencia entre los principales actores involucrados:
estudiantes, graduados, empleadores e instituciones educativas, acerca
de la imperiosa necesidad de desarrollar las habilidades blandas en los
estudiantes. Este enfoque busca una mejor comprension de las
expectativas de los empleadores y subraya la importancia de iniciar
este desarrollo durante la etapa académica. De esta manera, al ingresar
al ambito laboral, los profesionales estardn mejor equipados para
abordar las diversas demandas de las organizaciones. Por consiguiente,
se destaca la necesidad de implementar programas de aprendizaje
basados en el trabajo como una estrategia para brindar a los estudiantes
una experiencia laboral inicial y mejorar sus perspectivas en el ambito
laboral.

En lo que respecta a la implementacion de estas habilidades, resulta
pertinente tomar como modelo a Europa, que en los ultimos afios ha
llevado a cabo un enfoque inclusivo en el desarrollo de estas
competencias. Su objetivo no se limita Uunicamente a preparar a los
jévenes como profesionales competentes, sino a formar individuos con
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capacidad de pensamiento critico y autonomia, capaces de cumplir con
los requisitos establecidos por las organizaciones. Con miras a alcanzar
esta meta, estas instituciones estdn evaluando sus deficiencias y las
dificultades en su sistema educativo, lo que ha llevado a la renovacion
de planes de estudio y métodos de ensefianza para abordar de manera
mas efectiva la ensefianza de estas habilidades.

La recomendacion a las instituciones es que contintien proporcionando
formacion en habilidades blandas a los estudiantes durante su
educacion, ya gue esto contribuye a un rendimiento exitoso no solo en
el &mbito académico, sino también en su futuro profesional. Ademas,
se les insta a colaborar estrechamente con las organizaciones para
lograr resultados mas efectivos y profesionales mejor preparados. De
acuerdo con Canossa (2019), las universidades deben explorar diversas
técnicas y alternativas que impulsen de manera mas significativa el
desarrollo de habilidades blandas. Sin embargo, para lograr resultados
eficientes, esta tarea no debe recaer Unicamente en las instituciones de
educacion superior, sino que es esencial trabajar de manera conjunta
con el mundo laboral. En este sentido, las organizaciones también
deben establecer procesos que faciliten la aplicacién y gestion del
conocimiento, buscando el desarrollo integral, la mejora continua y la
innovacion en la empresa.

Se sugiere que tanto las empresas como las instituciones de educacion
superior (IES) colaboren no solo para sensibilizar a los estudiantes
sobre la importancia de las habilidades blandas, sino también para
guiarlos en asumir la responsabilidad individual de adquirir y
desarrollar estas habilidades esenciales. Esto es crucial para adaptarse
de manera continua a un mercado laboral en constante cambio y
mejorar la empleabilidad de los estudiantes (Succi & Canovi, 2019,

p.3).
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El crecimiento y la evolucion organizacional se logran cuando el
personal adecuado y bien capacitado contribuye al desarrollo laboral
diario y se adapta al cambio. Este objetivo se logra inicamente cuando
el profesional es integro, demostrando no solo altos niveles de
formacion técnica o habilidades duras conocidas, sino también un
desarrollo significativo de habilidades blandas. Es crucial reconocer
que estas habilidades interpersonales no s6lo estan presentes en un
documento, sino que se ejecutan, practican y fortalecen diariamente
dentro de la organizacion. Por consiguiente, la importancia y la
influencia de estas habilidades en la empleabilidad son equiparables a
los recursos econémicos y financieros de una entidad.

Asi mismo, se podria establecer que para maximizar los beneficios y
aprovechar las oportunidades generadas por las habilidades blandas en
términos de empleabilidad, es esencial que, ademéas de que los
trabajadores las desarrollen, las organizaciones cuenten con la
capacidad de reconocer e identificar cuales son las habilidades que mas
contribuyen a su fortalecimiento y, por ende, las que son
imprescindibles en cada uno de sus colaboradores. Estas competencias
blandas se convierten, por lo tanto, en pilares esenciales para la
preparacion y éxito de los profesionales en un entorno laboral
dinamico y cambiante. En el contexto de un entorno empresarial que
evoluciona rapidamente debido a la globalizacion y los avances
tecnoldgicos, se ha identificado que las habilidades blandas mas
relevantes para las empresas abarcan el trabajo colaborativo, la
comunicacion efectiva, el liderazgo, la creatividad, la habilidad para el
aprendizaje continuo, la capacidad para la toma de decisiones, la
adaptabilidad y la habilidad para gestionar las emociones (Canossa,
2019, p.10).
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En este sentido, las organizaciones no pueden incorporar habilidades
blandas de manera subita y sin un conocimiento previo; también es
fundamental identificar las necesidades y requisitos especificos de la
empresa para luego definir cuéles son las habilidades blandas y los
colaboradores que mejor se adapten a su cultura corporativa. Esta
omision de este proceso conlleva el riesgo de perder el verdadero valor
del talento humano dentro de la organizacion.

No obstante, la transicion del mundo laboral, donde el talento humano

era considerado principalmente como un componente operativo, a
reconocerlo ahora como uno de los activos mas valiosos de la
compafiia, ha llevado consigo la introduccién de la tecnologia como
una herramienta optimizadora de tareas que contribuye a la eficacia
empresarial. Es por ello que, en la actualidad, en un contexto marcado
por la relevancia de la economia del conocimiento, los avances
tecnoldgicos y la globalizacidn, se observa un cambio sin precedentes
en las formas de trabajo y en la estructura misma de las empresas. Este
cambio acelerado destaca la necesidad de adaptacion constante por
parte de las organizaciones y sus profesionales para mantenerse
competitivos y relevantes en un entorno empresarial en constante
evolucion.

La cuarta revolucion industrial ha cambiado fundamentalmente el
mercado laboral, reconociendo que el conocimiento es la fuerza
impulsora detrds de la productividad y el crecimiento econdémico,
enfatizando especialmente la importancia de la tecnologia de la
informacién. En este contexto, ya sea que los empleados estén
comenzando sus carreras 0 cambiando de trabajo, los resultados
exitosos se demuestran adaptandose e innovando continuamente,
construyendo relaciones interpersonales positivas en el entorno laboral
y resolviendo con éxito problemas impredecibles que puedan surgir en
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el trabajo. Por lo tanto, los graduados universitarios de hoy no solo
deben poseer habilidades técnicas especificas en su campo, sino
también una variedad de habilidades blandas, como habilidades de
comunicacion, coordinacion y gestion bajo presion y resolucién de
problemas (Ummatqul, 2020, p.3). Sin embargo, investigaciones
dirigidas a profesionales del sector de las tecnologias de la informacion
y las comunicaciones (TIC) han demostrado que las organizaciones
tienen altas expectativas de los profesionales que manejan estas areas
especializadas debido a los procesos de optimizacion. Sin embargo, al
mismo tiempo, existe una clara diferencia entre las soft skills de los
profesionales experimentados y las soft skills de los profesionales
recién cualificados. Este hallazgo resalta la necesidad de abordar y
eliminar esta brecha para garantizar transiciones exitosas y la plena
integracion de los recién llegados al entorno laboral.

Por ende, las organizaciones buscan a profesionales que sean
transversales e integros, destacando la importancia de llamar la
atencion de las instituciones académicas para revisar y evaluar sus
planes de estudio. Esto se hace con el objetivo de incluir actividades
que contribuyan al desarrollo de habilidades blandas, dado que estas
no solo fomentan un entorno laboral sostenible, sino que también
resultan extremadamente atractivas para mejorar la empleabilidad de
los nuevos colaboradores en las organizaciones (Dubey, 2020, p.5).
En otras palabras, desde la perspectiva laboral las habilidades blandas
emergen como una oportunidad atractiva para atraer a nuevos
colaboradores y, al mismo tiempo, para que estos apliquen
gradualmente estas habilidades a lo largo de su trayectoria profesional.
En algunas instancias, las Instituciones de Educacion Superior (IES)
que disefian planes para formar profesionales con tales habilidades son
reconocidas como generadoras de capital humano avanzado.
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Siendo este enfoque destacando la conexidn directa entre la educacion
superior, el desarrollo de habilidades blandas y la preparacion efectiva
de los profesionales para enfrentar las demandas cambiantes del
mercado laboral.

Conforme a Vera (2019), la creciente demanda de una fuerza laboral
competente ha resaltado la necesidad apremiante de las Instituciones
de Educacion Superior (IES) de cerrar la brecha entre la demanda y
oferta de técnicos y profesionales altamente calificados. Se ha vuelto
comun reconocer que los cambios en la industria estan transformando
los tipos de conocimientos, habilidades socioemocionales y actitudes
necesarios para un desempefio laboral exitoso. Es esencial tener
presente que los empleadores tienden a prestar mayor atencion a las
habilidades blandas o no cognitivas que a los conocimientos técnicos
0 habilidades duras.

Por tanto, el esfuerzo por construir un mundo mas sostenible reconoce
el importante papel de la educacion superior y su impacto directo en la
empleabilidad de los profesionales. La educacion superior tiene un
impacto significativo en el cambio social hacia el desarrollo sostenible.
La aplicacion practica de la educacion en sostenibilidad en los
programas de investigacion a la practica profesional de los graduados
se presenta como un circuito de retroalimentacién importante para
desarrollar y promover la sostenibilidad en los estudios de educacion
superior (Holdsworth, 2019, p. 9). Esto muestra como las
organizaciones se estan dando cuenta de los beneficios de atraer y
reclutar profesionales. La sostenibilidad de estas organizaciones debe
basarse en esfuerzos educativos continuos, reconocimiento de los
valores corporativos y desarrollo continuo de habilidades blandas. Una
de las causas mas comunes del desempleo es la falta de recursos
humanos calificados pero pocas habilidades necesarias en el mercado
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laboral. Por ello, un estudio de 2019 de Chiara Succi identificd y
clasificé las diferentes habilidades que requieren las empresas, que se
suman a las habilidades técnicas o profesionales que las personas
adquieren tras graduarse en una formacion educativa completa. Sin
embargo, la lista de 22 soft skills se divide en tres categorias:
personales, sociales y metodoldgicas. En la primera categoria, las
habilidades de aprendizaje, la creatividad y la innovacién se
consideraron las méas importantes: 31% y 22% respectivamente. Sin
embargo, la ética laboral y la tolerancia al estrés solo obtuvieron un
4% en esta categoria. En la categoria social, el trabajo en equipo (39%)
y la comunicacion (36%) se consideran habilidades blandas
importantes necesarias para ingresar al mercado laboral del siglo XXI
(Succi, 2019, p. 8). Es sumamente importante enfatizar el impacto de
las habilidades blandas en diversos cambios contextuales, incluida la
necesidad de fortalecer las relaciones, mejorar la comunicacion,
adaptarse a los cambios, orientarse a resultados y sobre todo la
capacidad de trabajar en equipo. Esto refleja la forma en que las
organizaciones modelan candidatos ideales para el puesto en los
ultimos afios (Friedman, 2018). Este énfasis en las habilidades blandas
no solo sefiala un cambio en la percepcién de las cualidades valoradas
en los profesionales sino que también refleja una comprensién mas
profunda de la dindmica del entorno laboral moderno. En particular, se
reconoce la importancia de la inteligencia emocional como elemento
clave para un liderazgo y una gestion de equipos eficaces. Se ha
demostrado que la capacidad de comprender y gestionar las emociones
propias y ajenas es una habilidad clave para construir relaciones
saludables en el lugar de trabajo y resolver conflictos de forma eficaz.
Por ello, el desarrollo e implementacion de habilidades blandas en las
organizaciones cobra cada vez mas importancia y se esta convirtiendo
en un factor indispensable para el crecimiento, consolidacion y éxito
de los negocios. Las empresas estan empezando a darse cuenta de que
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sus empleados son algo mas que personal de operaciones y son
totalmente responsables de realizar tareas rutinarias a cambio de una
compensacion. Las organizaciones ahora se dan cuenta de que es
importante reconocer a los empleados como talentos humanos y no
solo como recursos que se utilizardn en el trabajo para lograr
beneficios organizacionales. Se reconoce que los humanos tenemos la
capacidad de pensar, razonar, desarrollarnos, crecer, madurar y
adaptarnos a diversos cambios. Por lo tanto, el éxito de la empresa se
logra cuando se maximiza el potencial del talento y la empresa se
centra en fortalecer las habilidades sociales que ayudan tanto a los
individuos como a las organizaciones a adaptarse con éxito al cambio.
Segun este enfoque, las habilidades interpersonales se consideran
esenciales para la productividad, la innovacién y la sostenibilidad en
un entorno empresarial en constante cambio.
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En la actualidad, en medio de tiempos agitados, es esencial que la
Educacion Superior vaya mas alla de la mera instruccion académica de
los estudiantes. Resulta beneficioso no solo enfocarse en impartir
conocimientos tedricos y practicos pertinentes a cada campo
profesional, sino también en capacitar a estos aspirantes profesionales
en obtencion y fortalecimiento de capacidades interpersonales. Estas
aptitudes no solo son cruciales para el progreso en el ambito laboral,
sino que también desempefian un papel fundamental en la vida
personal y publica de las personas. Por lo tanto, se argumenta que la
formacion del estudiante debe no solo centrarse en la transmision de
conocimientos por parte del profesorado de nivel superior, sino
también en la conexion estrecha con el desarrollo de capacidades
esenciales a fin de crecimiento subjetivo. (Rodriguez et. al 2020).

Hoy en dia, el departamento de capital humano prioriza la contratacién
de personal que lleve consigo las capacidades interpersonales
necesarias, y esto va mas alla de las calificaciones académicas. Esto se
debe a que las capacidades interpersonales conceden a los empleados
aprender y adecuarse al entorno laboral de manera efectiva, evitando
posibles conflictos. Contrariamente, un individuo con calificaciones
académicas solidas, pero sin capacidades interpersonales puede
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generar problemas y afectar la dinamica laboral. En muchas entrevistas
de trabajo, se observa que las grandes empresas han cambiado su
enfoque, dejando de dar importancia exclusiva a las certificaciones y
experiencias de un candidato, para centrarse en la evaluacion del
desarrollo de sus habilidades blandas o transversales. Estas habilidades
estan relacionadas con la utilizacion practica de potencial, inteligencia
y principios obtenidos (Espinoza y Gallegos 2019).

Respecto a la idea de capacidades interpersonales, es importante
entender que se refieren a las capacidades que nos posibilitan llevar a
cabo nuestras actividades de manera exitosa. Estas habilidades
constituyen un conjunto relacionado con el aspecto personal,
abarcando el conocimiento de como comportarnos eficazmente tanto
con los restantes como con nuestro &mbito y, de igual modo, con uno
mismo (Quispe, 2018).

Nuestras habilidades blandas incluyen:

Responsabilidad: Implica actuar con organizacion y honestidad, lo
que lleva a que los demés perciban a la persona como confiable y de
gran integridad. Los empleadores valoran en gran medida esta
competencia.

Flexibilidad: Es la capacidad de recuperacion que implica la habilidad
para enfrentar circunstancias complicadas o inesperadas, demostrando
la capacidad de actuar de acuerdo con la situacion.

Colaboracion en grupo: La colaboracion en equipo posibilita lograr
metas que serian inalcanzables de forma individual. Reune a
individuos que trabajan de manera conjunta para alcanzar un objetivo
compartido o que estan unidos por un mismo propdsito. Se puede
describir como la participacion de un reducido grupo de personas con
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habilidades complementarias que comparten compromisos hacia
objetivos, rendimientos 'y procesos comunes, asumiendo
responsabilidad conjunta sobre ellos (Asencio 2018).

Empatia: Es la capacidad que nos posibilita compenetrarnos con la
perspectiva del otro, entender sus emociones y sentimientos, y facilita
el establecimiento de conexiones interpersonales. "Para que la
comprension empatica sea efectiva, es crucial separar la relacion y las
personas del problema, abordandolos de manera independiente.”
(Cordero et. Al, 2020).

Las habilidades blandas mencionadas anteriormente son solo ejemplos
de las muchas y diversas que pueden desarrollar tanto los estudiantes
como los profesores en una institucion educativa. La experiencia
demuestra que estas habilidades juegan un papel importante en el
desarrollo personal y profesional de las personas.

Habilidades blandas y desempefio laboral

Las personas en el ambito profesional encuentran cotidianamente
desafios u obstaculos vinculados tanto a sus responsabilidades
laborales como a su vida personal. En situaciones especificas, la falta
de habilidades para gestionar las emociones puede influir
negativamente en su rendimiento en el trabajo. Al mismo tiempo, los
empleadores esperan que sus empleados sean capaces de abordar
problemas y demostrar innovacion en sus tareas seglares.

Por lo tanto, los desafios comunes que experimentan los ejecutivos y
profesionales incluyen superar patrones establecidos, abandonar su
area de confort y asumir roles de liderazgo. Aqui radica la relevancia
de trabajar con personal que posea competencias interpersonales. Con
el objetivo de abordar esta situacion, una alternativa es participar en
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cursos o capacitaciones que fortalezcan las competencias requeridas
por el mercado (Carrasco, 2019).

Como se indica previamente, es fundamental proporcionar formacion
a los empleados en habilidades blandas con el fin de mejorar su
rendimiento. Por lo general, son los gerentes quienes financian estas
ensefianzas. No obstante, al contratar nuevos empleados, tienen
preferencia por aquellos que ya cuentan con estas capacidades.

Ello se debe a que la carencia de habilidades blandas conlleva a una
limitada gestion emocional, asi como a enfrentar dificultades de
manera deficiente o a tener dificultades para comunicarse de manera
efectiva con los demés. Indudablemente, las competencias
interpersonales representan un componente esencial para la trayectoria
laboral, y su mejora puede generar un efecto notable en las
perspectivas y desarrollo laboral de las personas.

A pesar de que hay distintas perspectivas sobre si existen estrategias
institucionales para cultivar estas capacidades, es esencial que las
escuelas promuevan su desarrollo en los estudiantes.

Con el fin de lograr este objetivo, se recomienda introducir programas
de formacion para los educadores de manera regular, tanto cada
semestre como cada trimestre. Estos programas deben centrarse en el
desarrollo de competencias como la habilidad para comunicarse de
manera asertiva, liderar, resolver conflictos, trabajar en equipo,
demostrar empatia y manejar eficientemente el tiempo, entre otras
habilidades.

En conclusion, es esencial resaltar que el mejoramiento de capacidades
interpersonales no solo influye en el entorno laboral, sino que también
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contribuye a construir una sociedad mas comprensiva y tolerante. Esto
facilita la colaboracion armoniosa con diversas perspectivas y
promueve un futuro con menos posibilidades de conflictos y conductas
corruptas.

Por ello el desarrollo de habilidades blandas es esencial tanto para el
éxito individual como profesional, y tanto las instituciones educativas
como los individuos tienen la responsabilidad de fomentar su
desarrollo.
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Los grandes lideres no son aquellos que rebasan de conocimientos, son
aquellos que saben diferenciarse del resto encontrandose a si mismos
mediante el descubrimiento de sus habilidades. Las ensefianzas
tedricas y de especialidad influyen de manera significativa al momento
de ponerlos en préactica en estudios superiores, mientras que al buscar
un cargo laboral estos ayudan e impulsan a conseguir la meta de
alcanzar un cargo mas alto. No obstante, actualmente la gran mayoria
de organizaciones busca personas capaces de influir y aportar mucho
a la empresa y no solo aquellos que tengan diplomas y cartones que
acrediten a ver estudiado y estar capacitado en una especialidad, estas
empresas buscan personal profesional que tenga habilidades que hagan
que la organizacion crezca y se desarrolle de manera Optima, estas
habilidades son denominadas habilidades blandas y son aquellas
destrezas relacionadas con las emociones, las mismas que no se pueden
ensefar facilmente, sino que se obtienen por las situaciones cotidianas
que cada ser humano pasa.

Las habilidades blandas tienen caracteristicas de permitir comprender
una situacion o sumar en ella, es por ello que estas son transversales
porque se manifiestan en distintos ambitos del conocimiento, asi
mismo son trasferibles porque proveen el desenvolvimiento de otros
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aprendizajes y son claves porque aplican en distintas situaciones a lo
largo de la vida. Entre una de las soft skills mas discutidas fuera y
dentro de los centros de educacion se tiene a la lectura, la misma que
compone el factor comunicativo de cada persona y/o estudiante. Esta
se manifiesta como una accién o habilidad que influye en la forma de
comportamiento eficaz y valida en una poblacién de habla, por lo que
implica seguir un conjunto de pasos que hacen referencia a la
gramética y otros pasos fundamentales, es por ello que dicho
aprendizaje se convierte en un factor dificil de alcanzar, debido a
multiples elementos. (Zepeda, Cardoso y Rey, 2018)

Soft skills son factores claves e importantes en el ambito personal,
profesional, académico y laboral, debido a que permiten que cada ser
humano sobresalga por si mismo y le otorga ese sentido de
permanencia que hace que se pueda relacionar de manera adecuada con
la sociedad. Es por ello, que el descubrimiento de las soft skills se
considera que comienza en la formacion académica y es el docente
quien tiene aquel deber de preparar a los alumnos para el mundo
laboral, no solo en conocimientos teoricos, sino que hoy en dia el
desarrollo de las habilidades blandas se ha vuelto para los docentes la
principal fuente de ensefianza. Para lograr que cada estudiante
desarrolle sus habilidades blandas el maestro debe ser una persona
empatica, contar con mucha paciencia y desarrollar temas de
aprendizaje dinamicos, como: trabajos en equipo ya que permiten que
los alumnos interactiien entre compafieros y con ello creen ambientes
donde se asuma liderazgo y colaboracion, teniendo en cuenta que cada
alumno manifiesta diferente manera de pensar y un tiempo propio de
aprendizaje.

Por otro lado, los maestros deben tener en cuenta que se debe respetar
y aprender a identificar los sentimientos de cada alumno ya que esto
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contribuird a evitar que estos se sientan presionados y excluidos, lo que
solo generara en ellos inseguridades y miedos. Por ello la mejor forma
de incentivar a la comunidad educativa en la ensefianza para
desarrollar habilidades blandas es mediante conferencias, foros,
charlas, talleres dindmicos y clases motivacionales, mismos que
permitiran a que los alumnos tengan un acercamiento mayor con la
sociedad y con su entorno, descubriendo asi sus potencialidades y
destrezas.

En el ambito laboral, hoy en dia las soft skills han superado a las
habilidades duras en el proceso de contratacion, ya no se busca un
perfil profesional excelente en teoria, sino que se trata de buscar
profesionales lideres, con capacidades esenciales como las de trabajo
en equipo, buena comunicacién, liderazgo, empatia, colaboracion y
que sepan tomar decisiones asertivas que pongan en realce el
desarrollo de la organizacion. Debido a esto en plena era de
globalizacion las organizaciones apuestan por la formacion académica
para que se convierta en un pilar de suma importancia y que permita a
los estudiantes formarse como una persona con caracteristicas de
intelectualidad, moralidad y éticas de convivencia que les permitan
aportar aprendizajes en diferentes areas, teniendo como objetivos que
estos sean utilizados como capital inicial en su formacién académica y
futuramente en su etapa laboral, asi mismo para poder enfrentar y
mejorar diversas situaciones con beneficios para el resto.

En conclusion, se manifiesta que resulta fundamental el desarrollo de
las soft skills en relacion con el desempefio estudiantil, preparacién
profesional tanto como preparacion para el mundo laboral, en relacién
con el ambito social y emocional, incluyéndose e informandose sobre
nuevas modalidades, tal es la realidad de la formacion virtual, en la
que los estudiantes deben estar frente a frente a un computador o
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portatil, por ello se deben realizar cambios y mejoras en los guiones de
ensefianza asi como también en cada una de las acciones y aprendizajes
que cada maestro comparte con sus alumnos durante las horas
pedagdgicas, con el objetivo de formar alumnos en teoria y practica de
acuerdo a lo que demande su especialidad, asi como también para
formar lideres con responsabilidad, criticidad y empatia. Ademas,
tanto padres como maestros deberan de tener algin conocimiento
sobre las habilidades y fomentar en sus hijos y alumnos un sentido de
pertenencia, lo que contribuira a crear lideres comprometidos, capaces
y valiosos en un mercado laboral tan extenso como el de hoy en dia.

Referencias Bibliograficas:
Diaz, M. (2022). Habilidades blandas en la educacion: como usarlas

con efectividad.
https://codimg.com/education/blog/es/habilidades-blandas-
educacion

Moreno, L. y Quintero, Y. (2020). Relacién entre la formacién
disciplinar y el ciclo profesional en el desarrollo de las
habilidades blandas. Revista formacién. https://www-
scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.0
85108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0f
eebd0783a9d487ed8886e2h6f08&sot=b&sdt=b&sI=40&s=A
LL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0
&citeCnt=0&searchTerm=

Rodriguez, J et al. (2021). Habilidades blandas y el desempefio
docente en el nivel superior de la educacion.
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S
2307-79992021000100011

Universidad de Piura. (s.f). La importancia de las habilidades blandas
en la educacion. https://www.udep.edu.pe/admision/lima/la-
importancia-de-las-habilidades-blandas-en-la-educacion/

156


https://codimg.com/education/blog/es/habilidades-blandas-educacion
https://codimg.com/education/blog/es/habilidades-blandas-educacion
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
https://www-scopuscom.ezproxy.unae.edu.ec/record/display.uri?eid=2s2.085108551200&origin=resultslist&sort=plff&src=s&sid=c8b0feebd0783a9d487ed8886e2b6f08&sot=b&sdt=b&sl=40&s=ALL%28Habilidades+blandas+de+la+educacion%29&relpos=0&citeCnt=0&searchTerm=
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2307-79992021000100011
http://www.scielo.org.pe/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2307-79992021000100011
https://www.udep.edu.pe/admision/lima/la-importancia-de-las-habilidades-blandas-en-la-educacion/
https://www.udep.edu.pe/admision/lima/la-importancia-de-las-habilidades-blandas-en-la-educacion/

Zumba, S et al. (2021). La importancia del fomento de las habilidades
blandas en la educacion.
http://repositorio.unae.edu.ec/bitstream/56000/2625/1/635-
Texto%20del%20art%c3%adculo-2311-1-10-20211129.pdf

Zepeda, M. (2019). El desarrollo de habilidades blandas en la
formacion de ingenieros.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=61458265007

Zepeda, Cardoso y Rey. (2018). El desarrollo de las habilidades
blandas en la formacion de ingenieros.
https://www.redalyc.org/journal/614/61458265007/

157


http://repositorio.unae.edu.ec/bitstream/56000/2625/1/635-Texto%20del%20art%c3%adculo-2311-1-10-20211129.pdf
http://repositorio.unae.edu.ec/bitstream/56000/2625/1/635-Texto%20del%20art%c3%adculo-2311-1-10-20211129.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=61458265007
https://www.redalyc.org/journal/614/61458265007/

THE PLEASURE OF LEARNING TO READ
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Reading is an important process to personal development and access
to social and academy life. It allows us to learn about other people,
history and different cultures. By reading, we can gather knowledge in
different areas like social studies, language subjects, arts, science,
mathematics, and other topics.

Reading for pleasure opens up new world for students. It gives them
the opportunity to use their imagination to explore new ideas, visit new
places and meet new characters. Interestingly, reading for pleasure also
improves children’s well-being and empathy. It helps them to
understand their own identity, and gives them an insight into the world
and the views of others.

Reading for pleasure has been defined by the National Literacy Trust
as “reading that we do of our own free will, anticipating the satisfaction
that we will get from the act of reading. It also refers to reading that
having begun at someone else’s request we continue because we are
interested in. The process of reading for pleasure has also been
described as a form of play that ‘allows us to experience other worlds
and roles in our imagination’, and a creative activity or active process

Reading can change our life. It increases our knowledge, motivates and
inspires. The reading that we do by ourselves in our own way gives us
the pleasure of reading. Such reading generates our interests,
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inculcates values in us and inspires us. On the other hand, the reading
that is forced on us may have the reverse effect. The purpose of reading
becomes merely pleasing.

There has been a rapid change over the last decades in the way children
read and learn. The nature and form of study have changed radically.
As a consequence of rapid technological advances, multimodal texts
are now readily available. It includes voices, sound and music, stance,
intonation, gesture, and movement, as well as a print and image. These
exist in different media such as computers, laptops, mobiles, films,
radios and books. Today’s children like to read by viewing and
visualising the topic. Many surveys confirm that children choose to
read a very diverse range of texts.

In the 21st century students choose reading for pleasure. They learn
the vocabulary and develop the ability to understand and use complex
grammatical constructions. Reading for pleasure is oriented towards
finding personal meaning and purpose. It enhances the understanding
of the world, the desire to understand, make things work, make
connections, engage emotionally and feel deeply among people.

Students must have found the “Pleasure of Reading” essay useful for
improving their essay writing skills. Reading is an excellent activity
and a pleasant hobby. While reading books we never feel bored.
Moreover, reading keeps us engage and helps us avoid bad company.
Reading sharpens our mind and intellect. We should cultivate the habit
of reading. As students are immersed in a variety of texts, they develop
a love of reading. The teachers model reading strategies. Read aloud is
a highly supportive activity that brings about significant
communicative and academic rewards:
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Learning to read is the most important educational outcome of
education. Reading is a complex process that builds on oral language
facility, and encompasses both specific skill development (phonemic
and decoding strategies) and the use of comprehension strategies. The
precise ways in which these processes combine need to be understood
if teachers are to identify their students’ needs and teach them most
effectively. Over the past four decades, numerous large-scale reviews
of research into the effective teaching of reading have occurred in
North America, Britain and Australia in an attempt to provide
definitive and evidence-based guidelines for education systems. There
is a compelling consistency in the findings and recommendations of
these meta-analyses. This study brings together those findings within
a framework containing six major components

Development of vocabulary, language structures and patterns, sense of
story exposure to varied styles and registers of English, varied the story
and text structures, genres, authors, and language patterns and features.
Awareness of the connection between the written and spoken word and
the distinct differences, knowledge of a variety of known texts that can
be used as the basis of subsequent reading and writing activities.
Through reading, teacher demonstrates fluent reading with a variety of
carefully selected literature that represents our diverse society. The
teacher reads aloud to the whole class or a small group of students with
similar needs. Favorite texts or parts of a text may be reread for specific
instructional purposes, and students can engage in authentic
conversations about the text and their connections to it.

Fluent readings assist students in internalizing English language
patterns, structures, vocabulary, stress, and intonation. Shared reading
provides a valuable forum in which teachers model and demonstrate
the reading processes and strategies needed to read fluently. Each
student, regardless of reading level, can be engaged in the process of
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reading. Teachers provide the safe environment, constant support, and
meaningful demonstrations that stretch students beyond their
independent abilities to read.

Through shared reading, teachers introduce, identify, discuss, and help
students interpret the many conventions, structures, and features of
written texts such as illustrations, diagrams and charts, punctuation,
captions, and specific text structures. Teachers can also use the shared
experience to extend and amplify oral language or compare and
contrast the frequent differences between “reading language” and
“spoken language” and point out important language patterns.

Both shared reading and read aloud lend themselves to using a think-
aloud strategy to promote greater student comprehension. During the
reading of the text, the teacher will pause and ponder out loud aspects
of the text or specific reading strategies that are being used. Numerous
research studies demonstrate that there is a significant relationship
between volume of reading and reading achievement. Independent
reading is the principal means by which students are encouraged to
read huge quantities of interesting and accessible books. Independent
reading encompasses reading for a variety of purposes and gives
students opportunities to practice the strategies they have been
developing through other literacy activities.
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El articulo explora la relevancia de la educacién financiera y la
creacion de habitos de ahorro como elementos fundamentales en el
comportamiento econdémico de los estudiantes en todos los niveles
educativos. Estos aspectos son esenciales para lograr la autonomia
econdmica y la mejora en el bienestar personal. Se destaca que el
ahorro implica reservar una porcién de los ingresos 0 recursos
disponibles para utilizar en el futuro en lugar de gastarlos de inmediato.
La educacion financiera informa sobre el uso y las implicaciones de
los distintos medios de pago, ademas, resalta la necesidad de no gastar
mas de lo que se dispone, lo que contribuird a una mejor gestién de las
finanzas personales. Segun la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmicos (2019) Per( se encuentra en el penaltimo
lugar, entre 14 paises evaluados en la Ultima prueba PISA de
Educacion Financiera. Esto resalta la importancia de abordar estas
teméaticas en el sistema educativo para mejorar la preparacion
financiera de los estudiantes y, por ende, fortalecer la salud econdémica
de la sociedad.

La introduccidn de la educacion financiera en las escuelas peruanas ha
estado en marcha desde el afio 2019, cuando se implementd el
programa "Finanzas del Cole" en colaboracion con la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS). Ademas, en el
presente afio 2023, el Ministerio de Educacion promulgo la Ley 31900,
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cuyo proposito es fomentar clases de educacion tributaria,
contabilidad, economia y derechos del consumidor. Esto se encuentra
respaldado por la idea de que cultivar habilidades en la gestion
financiera desde una edad temprana puede mitigar la vulnerabilidad
social y econdmica. Segun un informe del fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (2007) se sostiene que este enfoque
contribuiria a reducir el riesgo de caer en la pobreza, al mismo tiempo
que busca fomentar las habilidades y conocimientos necesarios para
capacitar a los individuos como agentes activos con la capacidad de
transformar su comunidad y sociedad.

La educacién financiera y la adopcion de habitos de ahorro son
mecanismos que les permitiré a las estudiantes enfrentar los conflictos
monetarios diarios y llevar a cabo sus proyectos. Jaimes et al. (2018),
Cruz (2018) y Avendaiio (2019) mencionan que, a través de este
conocimiento, se puede contribuir a la autonomia de los estudiantes en
relacion con sus finanzas, reduciendo la probabilidad de enfrentar
situaciones  desfavorables, como gastos descontrolados o
circunstancias comprometedoras que puedan afectar negativamente su
calidad de vida.

En la actualidad, como indica Auccapifia (2019) los estudiantes
enfrentan varios desafios al tratar de desarrollar habitos de ahorro.
Muchos tienen ingresos limitados o dependen completamente de sus
padres. Esto puede dificultar la capacidad de ahorrar, ya que los gastos
basicos como transporte y materiales escolares pueden consumir la
mayor parte de sus ingresos. Ademas, los estudiantes a menudo se ven
tentados por la cultura del consumismo y la presion social para gastar
su dinero en cosas innecesarias. Adicionalmente, la falta de metas
claras y la falta de motivacion son desafios comunes para los
estudiantes al generar habitos de ahorro. Sin un objetivo definido o una
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razén para ahorrar, puede resultar dificil mantener la disciplina y la
determinacion necesaria para establecer y mantener habitos de ahorro
saludables.

Asi pues, adoptar habitos de ahorro desde temprana edad brinda
beneficios que contribuyen a forjar a personas financieramente
equilibradas en el futuro. Sin embargo, en los estudiantes de educacion
secundaria, existe una deficiencia en la practica de estos habitos,
debido a los desafios explicados previamente. Otro factor determinante
es la ausencia de educacién financiera en el &mbito familiar, aspecto
que la Revista Europea de Educacion Contemporanea (2021) considera
preocupante al sefialar que la mayoria de los estudiantes en su estudio
carecen de comprension sobre la razén por la cual es crucial ahorrar o
reservar dinero. Por lo tanto, es importante que se establezcan
programas de educacion financiera en las instituciones educativas para
difundir conocimientos enfocados en el ahorro y la gestion monetaria.
De esta manera, la ensefianza de habitos de ahorro durante la educacion
secundaria impacta de manera positiva en los estudiantes en diversas
formas a futuro. En primer lugar, contribuye al desarrollo de una
mentalidad financiera saludable, pues se comprende la importancia de
la planificacion financiera y la toma de decisiones en el ambito
financiero en el futuro. En segundo lugar, la instruccion en habitos de
ahorro puede asistir a los estudiantes en la consecucion de sus metas
financieras. Finalmente, en tercer lugar, puede preparar a los
estudiantes para enfrentar el futuro, ya que el ahorro puede ser Gtil para
sufragar los costos universitarios, adquirir una vivienda, planificar la
jubilacion o hacer frente a situaciones de emergencia financiera.
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Introduccion

La ciencia se define como un sistema de conocimientos
metddicamente establecidos y comprobados, conectados por
relaciones de fundamentacion y referentes a un dominio especifico de
objetos. Las ciencias formales, abstractas o estructurales establecen la
verdad de sus proposiciones mediante deducciones o demostraciones
y se centran en objetos abstractos o ideales, como los nimeros.

Lobo, C, (2018) indica que la l6gica formal y la matematica
pura son ejemplos de estas ciencias. Aquellas otras que la establecen a
través de la experiencia (observacion, medicion y experimentacion) se
Ilaman ciencias facticas, factuales, reales o empiricas. Estas Gltimas,
de las que son ejemplo las ciencias naturales y las ciencias sociales,
tratan acerca de los objetos reales, es decir, de entidades que se dan en
la realidad espacio-temporal, entre las que se incluyen aquellos
procesos, fendmenos o hechos sociales que el hombre encuentra en su
experiencia del mundo real (sea la dilatacion de los cuerpos con el
calor —en la fisica- o, la variacion de la moda- en la sociologia- o, la
devaluacion monetaria —en economia-).

Asi mismo Torres, M, (2020) indica que la Logica como
ciencia, en su expresion mas antigua, la Formal, es una parte necesaria,
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pero no suficiente, para comprender el conocimiento cientifico a partir
de la comprension de su estructura y movimiento formal.

Légica formal

La I6gica formal se define como el marco cientifico que rige
la naturaleza y reglas inherentes de nuestros pensamientos,
centrandose en la reflexion sobre dichos pensamientos en relacion con
cualquier objeto. Se convierte en el nucleo de estudio principal al
moldear y estructurar nuestras ideas. En los ambitos cientifico y
filoséfico, donde la busqueda de la verdad es esencial, la Idgica
desempefia un papel trascendental al imponer leyes y normas para
guiar este proceso. (Medina, Machado & Vivanco, 2018).

Por otro lado Medina,L.(2018) afirma que la I6gica formal
actia como el lenguaje intrinseco de las matematicas, siendo una
disciplina donde se entrecruzan los procedimientos de argumentacion.
Esta rama del conocimiento permite no solo organizar de manera
adecuada nuestro entendimiento, sino también expresarlo, por ende es
gracias a las reglas que en ella se entrelazan que tenemos la capacidad
de distinguir si una proposicion es verdadera o falsa. Ademas, nos
brinda reglas de inferencia que posibilitan el razonamiento logico y
deductivo.

Logica formal en los estudiantes

La ensefianza de la logica formal proporciona a los
estudiantes habilidades cognitivas esenciales que son aplicables en
diversas areas de la vida académica y profesional. La capacidad de
pensar logicamente es una habilidad fundamental que contribuye al
desarrollo intelectual y al éxito en diferentes disciplinas.

168



Ortegon et al. (2020), proponen estrategias didacticas
especificas con el objetivo de ensefiar la logica matematica en
estudiantes de ingenieria, con la finalidad de mejorar el fortalecimiento
de las habilidades en resolucién de problemas. Esta propuesta se basa
en una revision documental que indica la consideracion de aspectos
relacionados con la neurociencia en el disefio del software educativo.

Morales et al. (2019), proponen mejorar el razonamiento
matematico en estudiantes de segundo afio de educacion basica
mediante metodologias participativas y activas. La propuesta surge de
una revision de analisis documental que sefiala practicas imprecisas de
los docentes y areas de mejora en la ensefianza de las matematicas en
instituciones de educacion media. El respaldo académico se
fundamenta en la adopcion de métodos participativos en lugar de
enfoques tradicionales para facilitar el pensamiento matematico.

Légica formal en la tecnologia

La l6gica formal es esencial en tecnologia ya que ofrece un
marco estructurado para el disefio de algoritmos y programas, la
organizacion de hardware, etc. Su aplicacion es crucial para la
eficiencia en el razonamiento, la innovacion tecnolégica y la creacion
de soluciones coherentes y fiables.

La educaciéon matemaética actual se adapta a los avances
cientificos y técnicos, priorizando el desarrollo tecnoldgico y
econdémico. Se enfoca en la formacion del capital intelectual para
integrar efectivamente la ciencia y la tecnologia en la formacion
investigativa. Este proceso se logra mediante la logica formal,
destacando la importancia de vincularla con la asimilacion de nuevos
contenidos y aplicar avances cientificos y tecnoldgicos en la
ensefianza. (Faustino et al., 2018)
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La légica formal es fundamental en informatica, ya que esta
presente no solo en las instrucciones de un programa, sino también en
todas las operaciones de una computadora, incluyendo la creacion de
codigos binarios y la ejecucién de programas. Facilita la integracion
de conceptos humanos bésicos con la complejidad de las operaciones
de las maquinas. (Garrido & Hernandez, 2019)

Légica formal en la vida diaria

La logica formal es una disciplina filosofica y matematica que
se ocupa del estudio de los principios del razonamiento valido. Basado
en reglas y estructuras formales que permiten analizar y evaluar
argumentos de manera coherente. Esta ha evolucionado y se ha
convertido en una herramienta fundamental en diversas areas del
conocimiento y la vida cotidiana.

Baldeon y Rojas (2017), quienes en su tesis plantean que la
l6gica proposicional puede ser usada como un nuevo eje tematico para
el aprendizaje del &rea de matemética de Educacion Basica Regular,
teniendo como objetivo determinar la influencia del &lgebra Booleana
en el aprendizaje de los circuitos eléctricos en su poblacion muestral.

Guamanga M. (2020), quien en su articulo plantea que la
ensefianza de la logica formal, en funcion del desarrollo de las
habilidades esenciales de pensamiento critico, debe enmarcarse en la
ensefianza situacional (o cognicion situada) a través del analisis y la
evaluacion de los argumentos auténticos que pululan en la realidad
inmediata.

Conclusion
e La importancia de la logica formal en la estructuracion de
pensamientos, subrayando su papel esencial en la busqueda de
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la verdad en campos cientificos y filosoficos. Actda como un
marco cientifico que gobierna la naturaleza de nuestros
pensamientos, proporcionando un esquema conceptual crucial
para moldear y organizar ideas. Su trascendental funcion en el
razonamiento y la imposicion de leyes destaca su relevancia en
la construccion y desarrollo del conocimiento, posicionandose
como una herramienta esencial para la claridad y coherencia en
el pensamiento humano.

Referencias Bibliograficas:

Baldeon y Rojas (2017). Influencia del Algebra Booleana en el
aprendizaje de los circuitos electronicos de los estudiantes del
quinto grado de educacion secundaria de la Institucion
Educativa “Augusto Salazar Bondy” - Ninacaca - 2017

Barcia Muentes, A. N., Morales Lucas, D. B., Cedefio Barcia, L. A.,
Cevallos Macias, J. L., & Fernandez Quiroz, M. C. (2019).
Disefio de una propuesta metodoldgica para perfeccionar el
razonamiento l6gico-matematico en los estudiantes. Revista de
Ciencias Humanisticas y Sociales (ReHuSo), 4(3), 14-31.

Faustino, A., Wongo Gungula, E., & Arrocha Rodriguez, O. (2018).
Las tecnologias computacionales y su repercusiéon en el

proceso de formaciéon matematica en la Republica de Angola.
Revista Educacion, 245-270.
https://doi.org/10.15517/revedu.v43i1.25502

Garrido, Y. V., & Hernandez, W. G. (2019). La l6gica matematica
desde las disciplinas cientificas de informética. Revista
Ingenieria, Matematicas y Ciencias de la Informacion, 6(12),
Article 12.

Guamanga, M. (2020). La logica formal, el pensamiento critico y la
cognicion  situada.  Polisemia, 16 (30), 117-132.
http://doi.org/10.26620/uniminuto. polisemia.16.30.2020.

171


file:///C:/Users/HP/Downloads/Faustino,%20A.,%20Wongo%20Gungula,%20E.,%20&%20Arrocha%20Rodríguez,%20O.%20(2018).%20Las%20tecnologías%20computacionales%20y%20su%20repercusión%20en%20el%20proceso%20de%20formación%20matemática%20en%20la%20República%20de%20Angola
file:///C:/Users/HP/Downloads/Faustino,%20A.,%20Wongo%20Gungula,%20E.,%20&%20Arrocha%20Rodríguez,%20O.%20(2018).%20Las%20tecnologías%20computacionales%20y%20su%20repercusión%20en%20el%20proceso%20de%20formación%20matemática%20en%20la%20República%20de%20Angola
file:///C:/Users/HP/Downloads/Faustino,%20A.,%20Wongo%20Gungula,%20E.,%20&%20Arrocha%20Rodríguez,%20O.%20(2018).%20Las%20tecnologías%20computacionales%20y%20su%20repercusión%20en%20el%20proceso%20de%20formación%20matemática%20en%20la%20República%20de%20Angola
file:///C:/Users/HP/Downloads/Faustino,%20A.,%20Wongo%20Gungula,%20E.,%20&%20Arrocha%20Rodríguez,%20O.%20(2018).%20Las%20tecnologías%20computacionales%20y%20su%20repercusión%20en%20el%20proceso%20de%20formación%20matemática%20en%20la%20República%20de%20Angola
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK
https://www.zotero.org/google-docs/?a51FnK

117-132

Lobo, C. (2018). Principios basicos de ldgica.

Medina, L. (2018). Argumentacién del libro: Iniciacion a la Légica
Simbdlica. Trillas, 7.

Medina, R., Machado, L., Vivanco, G. (2018). Pensamiento Critico:
Evolucién y Desarrollo, Cienfuegos: Editorial Universo Sur.

Ortegdn, H. I. G. (2020). Disefio y utilizacion de estrategias didacticas
para la ensefianza y el aprendizaje de la lI6gica matematica en
estudiantes de ingenieria. Revolucion en la Formacion y la
Capacitacion para el Siglo XXI, 168.

Torres-Miranda, T. (2020). En defensa del método historico-16gico
desde la Ldgica como ciencia. Revista cubana de educacion
superior, 39(2).

172



INTRODUCCION A LA ECONOMIiA GENERAL
Agurto Silva Elvis Anderson! - Baek Arcela Hyji? - Bricefio Ruiz
Anthony Joseph?® - Rogel Saavedra Shirley Lucero® - Perez Clavijo
Mayller Alexander®

La economia, como disciplina, busca comprender cémo las
comunidades administran sus recursos escasos con el fin satisfacer las
crecientes necesidades y deseos (Chavance, 2018). A lo largo de la
historia, varios conceptos fundamentales han surgido, delineando los
principios que guian la toma de decisiones en el ambito econémico. En
este texto, exploraremos algunos de estos pilares, comenzando con los
aportes pioneros de Adam Smith.

Adam Smith (1994, como se cit6 en Bricefio, 2018), reconocido como
el padre de la economia moderna, formuld ideas revolucionarias en su
obra "La Riqueza de las Naciones". Uno de sus aportes mas destacados
fue el concepto de la "mano invisible™. Argumentaba Smith en su libro
que, cuando las personas buscan su interés propio, guiadas por esta
"mano invisible", la sociedad en su conjunto se beneficia. Esto se debe
a que, al buscar maximizar su propio bienestar, las personas tienden a
contribuir al bienestar general (Piqué, 2019).

El concepto de costo de oportunidad es fundamental en economia y se
relaciona con el valor de la opcion mas beneficiosa que se renuncia al
tomar una decisién (de Bruijn & Antonides, 2022). En otras palabras,
al elegir una opcion entre varias, renunciamos al beneficio que
podriamos haber obtenido con la siguiente mejor alternativa. Este
principio destaca la importancia de evaluar no solo los beneficios de
una decisién, sino también lo que se esta dejando de lado.
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La escasez, la realidad de tener recursos limitados frente a necesidades
ilimitadas, es un principio fundamental en economia. La escasez
impulsa la toma de decisiones y la asignacion eficiente de recursos.
Ante la escasez, las sociedades y los individuos deben elegir entre
diversas opciones, dando paso al principio de eleccion (das Neves,
2023).

La relacion entre escasez y eleccion es intrinseca. Afirmaba Whitman
& Terry (2022) la escasez crea la necesidad de tomar decisiones
informadas sobre como asignar recursos finitos. Al elegir una opcién
sobre otra, se establece el vinculo entre estas dos ideas fundamentales.
La economia, en gran medida, se trata de gestionar esta relacion de
manera efectiva para maximizar la utilidad y el aprovechamiento en la
asignacion de recursos.

Los elementos productivos estdn presentes en el proceso de
produccion. Tradicionalmente, se dividen en tierra, trabajo y capital.
La tierra son todos los recursos naturales que dispone el ser humano,
el trabajo representa la contribucion humana, y el capital abarca los
bienes producidos que se utilizan para la produccién de otros productos
o servicios finales (Bongers & Torres, 2022).

Es destacable presenciar que la combinacion de otros elementos como
la tecnologia y la innovacion también desempefian un papel crucial
para mejorar la eficiencia y la productividad de estos factores.

Por otro lado, el mercado estara siempre presente, entre el cual se
presenta el modelo de oferta y demanda. La interaccion entre los
productores que ofrecen bienes y servicios se denomina oferta,
mientras que los consumidores representan la demanda. La
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interseccion de estas dos curvas determina el precio y la cantidad de
equilibrio en un mercado.

Los efectos entre ambas leyes, explican distintas situaciones, por
ejemplo cuando hay un exceso de oferta, los precios tienden a bajar, y
cuando la demanda sobrepasa la oferta, los precios tienden a subir. Este
modelo simplificado es fundamental para comprender como se
determinan los precios en una economia de mercado y cdmo responden
a las fuerzas del mercado (Barr 2020).

Las instituciones econdémicas, como el sistema legal, las normas
sociales y las politicas gubernamentales, establecen una importancia
en el movimiento de la actividad econdmica. Estas instituciones
establecen reglas que permiten regular las decisiones y la interaccion
entre los agentes econémicos.

Un marco institucional sélido fomenta la confianza y la estabilidad,
impulsando el crecimiento econdmico. Por el contrario, instituciones
débiles o corruptas pueden obstaculizar el desarrollo econémico al
generar incertidumbre y desconfianza.

Estos conceptos fundamentales proporcionan una sélida base para
entender los principios econémicos. Desde los aportes visionarios de
Adam Smith hasta el funcionamiento del modelo de oferta y demanda
y la importancia de las instituciones econdmicas, estos conceptos son
herramientas esenciales para analizar y comprender el complejo tejido
de las decisiones econdmicas en nuestras sociedades.
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Es innegable que la vida universitaria es uno de los temas mas
recurrentes en las conversaciones de los estudiantes que se encuentran
en los dos Gltimos afios de secundaria; puesto que, estos mismos se
encuentran a puertas de salir del colegio y afrontar una nueva etapa en
sus vidas. Por ello, buscan entre sus conocidos o personas mas
cercanas el apoyo emocional y moral para poder enfrentar las
decisiones que tendran que tomar en base a su futuro profesional.

El primer desafio que deberan confrontar es el de preguntarse ;Qué
carrera elegir? en donde los estudiantes estan influenciados por
diversos factores tales como sus habilidades, preferencias, contextos
socioecondmicos, entre otros aspectos mas. Los cuales pueden llegar a
ser explicados gracias a la teoria socio cognitiva del desarrollo de la
carrera, basada en la teoria de Bandura; donde se propone que en la
eleccion de carrera inciden factores de tipo personal (predisposiciones,
género, raza o discapacidad), contextual (apoyo, obstaculos e
influencias) y de experiencia o0 de agencia personal (autoeficacia,
expectativas de resultado, intereses y metas), centrandose en el proceso
a través del cual se forman los intereses académicos y profesionales,
se toman decisiones y se obtiene éxito en la escuela o en el trabajo
(Blanco, 2009; Cupani y Pérez, 2006; Lent y Brown, 2006; Lent,
Hackett y Brown, 2004; Lent, Paixao, Da Silva y Leitao, 2010; Tracey,
2010). En este contexto, la eleccion de carrera cobra especial
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relevancia, ya que en muchos casos los estudiantes ingresan sin tener
clara una vocacion academica (Martinez, 2011); lo cual resulta muy
preocupante dado que en estos casos muchos se retiran a mitad de la
carrera universitaria o no le ponen el empefio suficiente a esta misma.
Estas vivencias o experiencias, son las que puede llegar a generar
estrés y ansiedad a los nuevos ingresantes los cuales al verse en la
precesion de cumplir con las expectativas de su entorno y el de ellos
mismo, se frustran tanto que no solo bajan su rendimiento académico,
sino que también afecta su salud mental. Aun asi, los factores por los
que un estudiante universitario pueden generar estrés y ansiedad
pueden estar determinado por cada uno de ellos; es decir, cada uno es
su propio mundo Yy libra sus propias batallas las cuales pueden
representar un verdadero desafio en la capacidad de adaptacion de cada
individuo (Domingues Hirsch et al., 2018; como se cito en Silvia et al.,
2020).Por tanto, es ineludible que la universidad se posicione como
propulsora e inductora de habilidades, principios y comportamientos
que posibiliten a los individuos en formacion superar adversidades con
éxito y atender contratiempos eminentes, modificando los contenidos
pedagdgicos, y otorgando una ensefianza de éptima calidad (Blanco,
2020, citado en Pozo et al., 2023). Dado a la estimacion que alberga la
investigacion universitaria, es determinante desarrollar competencias
investigativas en los estudiantes. Estas destrezas son interpretadas
como practicas dirigentes dentro del proceso de investigacion, que son
indispensables para llevar a cabo estudios Utiles y de prestigio (Esteves
etal., 2021, citado en Pozo et al., 2023). Al potenciar estas habilidades,
los universitarios mejoran su preparaciéon para lidiar con retos
exigentes en sus carreras profesionales, convirtiéndose en aprendices
mas versatiles, informados y criticos en el mundo académico y laboral.
Puesto que, después de haber culminado los estudios universitarios y
haber sido aprobada su tesis, los egresados enfrentan otro desafio aln
mayor, el cual es la insercion a la vida laboral, donde las personas con
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mayor actitudes, capacidades y habilidades conseguiran mas ofertas de
trabajo.

Por ello, la etapa universitaria, lejos de ser solo una fase de formacién
academica especializada, se erige como un periodo crucial para el
crecimiento personal y profesional. Para aprovechar al maximo esta
experiencia, es esencial seguir ciertos consejos practicos que actien
como guia a lo largo de este enriquecedor viaje. Antes de iniciar los
estudios universitarios, resulta fundamental establecer metas claras,
tanto académicas como profesionales (Bernate, 2020). Estas metas no
solo actan como una brdjula que te mantiene enfocado, sino que
también proporcionan la motivacion necesaria para enfrentar los
desafios universitarios, la auténtica pasion no solo te permitira
disfrutar de tus estudios, sino que también te impulsara a destacar en
tu area de interés. Participar activamente en clases, asistiendo
regularmente y contribuyendo a las discusiones, te ayudara a conectar
con comparieros y profesores, abriendo nuevas perspectivas (Molini,
2019). La participacion en actividades extracurriculares, como clubes
y proyectos, no solo afiade habilidades a tu repertorio, sino que
también te conecta con personas afines, construyendo asi una red
valiosa (Miranda, 2018). Ademas, perfeccionar habilidades de estudio
efectivas es esencial. La gestion del tiempo y las técnicas de estudio
solidas son fundamentales para un rendimiento académico sélido
(Umerenkova & Flores, 2018). Ganar experiencia practica a través de
pasantias y practicas profesionales proporciona una perspectiva
valiosa del mundo laboral, al mismo tiempo que enriquece tu
curriculum. Aprovechar los recursos universitarios, tales como
bibliotecas, centros de tutoria y servicios de asesoramiento, también
contribuye significativamente al éxito académico (Bonifaz et al.,
2022). Cada oportunidad aprovechada es un paso hacia un futuro
prometedor. Recuerda que el viaje universitario es unico para cada
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persona, pero el compromiso con tu propio desarrollo es la clave para
maximizar estas oportunidades y construir un camino exitoso hacia el
futuro.
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Introduccion
Segln Sarrionandia, 2022. Los estudiantes a lo largo de su vida
escolar, estan en una constante lucha contra los numerosos desafios
que se les presentan, tanto personalmente como académicamente. Es
muy comun que éstos se encuentren envueltos en probleméticas en
torno a su vida cotidiana, las cuales pueden ocasionar algunas
desventajas y dificultades en su desarrollo.

En la etapa escolar, la mayoria de los estudiantes enfrentan situaciones
en las cuales se ven expuestos a algunos de sus rasgos de personalidad.
Algunas de estas situaciones no son tan dificiles de superar, no
obstante, en otros casos se plasman como una prueba para las
habilidades intrapersonales de cada uno de los individuos. Se dice que
el estudio esta netamente interrelacionado con las distintas variables
psicoldgicas en el momento de la adolescencia, es por ello que se le da
bastante importancia en el desarrollo académico y personal. (Ness et
al, 2021).

Del mismo modo, Hafari, 2020, sugiere que la mayoria de los
estudiantes suelen atravesar la etapa de escuela sin mayores problemas
en el desarrollo, algunos suelen sufrir ciertos problemas los cuales les
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conducen a lo que seria una falta de compromiso y desmotivacion
academica, también se les puede presentar bajas en su autoestima,
compromiso social, interés personal, ansiedad y depresion.

Autoestima

Wang, et al (2021) define a la autoestima como la confianza que
tenemos en nosotros mismos ante las distintas capacidades y acciones
que realizamos, esto también esta relacionado a la reaccién que
obtenemos al momento de lograr nuestras actividades con resultados
positivos en los distintos entornos de aprendizaje, escenarios y
momentos.

Por otro lado, Gonzélez et al. 2020, afirma que cuando se habla de
autoestima se refiere a una de las variables que son mas analizadas
académicamente, lo que significa que cumple un rol muy importante
en la forma de que los estudiantes pasan su etapa académica.
(Yavuzalp, et al 2020). De esta manera, las personas que poseen una
autoestima alta, tienen un mayor control de su tiempo tanto académico
como personal.

La autoestima, en entornos académicos comprende lo que viene a ser
la capacidad de lograr todos los objetivos académicos y mantener el
autocontrol, basicamente es la persuasion social y los estados
fisiol6gicos. En esto también ingresa lo que es el apoyo de los docentes
y de los familiares, ya que son importantes en el cambio o en el
mejoramiento de la autoestima. (Schukajlow et al. 2019). La
autoestima esta encargada de contribuir al aprendizaje de aquellos
procesos simbdlicos que desencadenan confianza en uno mismo como
persona. (Dominguez, et al 2019), es decir, para poder elevar la
autoestima se pueden desarrollar habilidades conductuales,

183



emocionales, cognitivas y sociales, esto servira para determinar el
fracaso o éxito de las acciones y actividades emprendidas.

Ademas, Orth, et al 2019, Considera a la autoestima como uno de los
principales y mas importantes constructores de los procesos que se
generan durante el aprendizaje.

Desarrollo personal

Segun Lyyra et al. 2021, es durante la etapa de la adolescencia
donde aparecen los nuevos desafios personales, por ello es aqui donde
deben intervenir otros sujetos que ayuden en promover la atencion, el
desarrollo académico y personal de los estudiantes.

Los datos cientificos sobre la autoestima centran la relacion de esta con
las demaés variables psicoeducativas. Esto ya que los datos argumentan
que la autoestima tiene una correlacion positiva con el compromiso y
desenvolviendo académico, también con la autoeficacia, la
comunicacion familiar y algunas otras variables personales que ayudan
en la conduccion hacia una mejoria en el bienestar escolar de los
estudiantes adolescentes. Es asi como la baja autoestima esta
relacionada con la baja motivacién y rendimiento académico, también
influye en trastornos de alimentacién, depresién y ansiedad. (Bang, et
al 2020).

Conclusion

La autoestima y el desarrollo personal estan intrinsecamente
relacionados y ambos son cruciales para el éxito académico y personal
de los estudiantes de quinto de secundaria. Las teorias psicoldgicas
proporcionan un marco Util para entender y fomentar estos conceptos
en el aula.
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La violencia familiar es un problema de amplitud histérica y habitual,
naturalizada como parte del desarrollo de la sociedad. La situacién
actual en nuestro pais respecto a los problemas generados dentro del
hogar producto de una mala convivencia es muy preocupante, puesto
que estos suponen un gran impacto y repercusion en el desarrollo
personal, social y académico de los jovenes adolescentes. Namicela
(2014) define la violencia familiar como cualquier situacion de
maltrato o agresion de tipo fisica, psicoldgica, etc., ejecutado por
personas que cohabitan contra otro miembro de la familia. (Caizapanta
et al., 2022), mientras que (Borrero, 2002) la define como aquel
fendmeno que involucra un mal desenvolvimiento del hombre social
en su entorno familiar que afecta a la victima; clasificada en diferentes
tipos, tales como: Fisica, psicoldgica y sexual, en cuanto al aspecto
fisico, refiere alos golpes que ejerce el agresor, empujones, pellizcos,
con objetos u alguna parte de su cuerpo a la victima, causandole
lesiones, moretones o heridas; de aspecto psicoldgico son los insultos,
burlas, humillaciones que afectan directamente la salud emocional de
la persona; mientras que, el aspecto sexual involucra aquellos actos
intencionales de indole sexual en los que se ejerce presion 0 amenazas
con el fin de lograr el cometido. (Segura et al., 2022); por su parte la
violencia se subclasifica en directa, cuando un familiar es maltratado
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por otro miembro, mientras que el ser testigo de la violencia entre los
familiares conforma un tipo de violencia indirecta.

Asi mismo, las principales causas o factores que generan estas
situaciones, estan relacionadas con la edad, el sexo, la estructura o el
tipo de familia, los estereotipos, asi como el contexto sociocultural que
involucra creencias y patrones violentos, incluyendo factores
economicos, psicologicos, ideoldgicos y educativos, (Leite et al.,
2022). de la misma manera los antecedentes del agresor en sus etapas
de nifiez y adolescencia tienen bastante influencia como, la falta de
autocontrol emocional, situaciones de adicciones, depresivas o0 estrés,
asi como también, los problemas de falta de comunicacion y
desorganizacion familiar, relacionado en muchos casos con aspectos
de superioridad. (Mayor & Salazar, 2019).

Por otra parte, la adolescencia es una etapa de cambios constantes que
involucra una transicion entre la nifiez y la adultez, ligada con el
desarrollo bioldgico, psicologico y sexual, que comprende un periodo
de ajustes que implican el aspecto social y familiar. (Rivera & Arias,
2020). En esa instancia los adolescentes buscan apoyo y comprension
en la familia para entender su entorno social, los factores de riesgo o
su contexto personal de desarrollo. (Chen et al., 2023). Por tanto, la
base de una buena salud debe integrar un buen desenvolvimiento en el
contexto familiar del adolescente ya que esto suele tener un impacto
duradero en la salud mental y su futuro desenvolvimiento personal,
académico y familiar (Rivera & Arias, 2020).

Cuando se habla de los impactos de la violencia familiar en los
adolescentes, hace referencia a las consecuencias del aspecto fisico;
como, cefaleas, trastornos gastrointestinales, o lesiones de todo tipo,
que incluso pueden terminar en situaciones de homicidio o suicidio.
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(Linnemann et al., 2022) en cuanto al aspecto psicolégico, el impacto
puede ser a corto plazo; que implican, aturdimiento, miedos, traumas,
depresion, estrés, angustias, inseguridades, baja autoestima, etc.,
mientras que a largo plazo el impacto esta relacionado con conductas
de obsesion, de insomnio, pesadillas, adicciones, aislamiento del
entorno social, fobias o falta de concentracion, con desenlaces fatales
a futuro. (Jiménez, 2020). A nivel académico, genera situaciones de
inseguridad poco propicias para una adecuada adaptacion, problemas
de violencia con los compafieros, desconcentracion o dificultades en el
desarrollo cognitivo, lo que muchas veces genera frustracion y en
algunos casos da lugar a la desercion. (Morillo et al., 2021).

En ese sentido, es importante reconocer que la violencia es un
problema severo incrustado en la sociedad, el cual debe ser tratado,
para evitar la generacion de demé&s problemas sociales como el
embarazo precoz, las adicciones, la delincuencia, la corrupcion y
demas. Estas deben abordarse desde la psicologia en las escuelas,
donde brinden herramientas a los adolescentes para reconocer y evitar
situaciones de violencia (Oliveira et al., 2022), considerando que
pueden ser respaldados por instituciones como el Centro Emergencias
Mujeres (CEM), linea 100, municipalidades, etc.
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“La sabiduria no es un producto de la educacion,
sino del intento de toda la vida para adquirirla”.

Albert Einstein
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